Fraktionsantrag gemaf 8 28 GeschO
Eingang: 01.12.2009

Antragsnr.: 319/2009

Verteiler: OBM, BM, Fraktionen
Zust. Referat:V/50/Hr. Vierheilig

mit Referat: 11/20/Hr. Sponsel

erlanger linke

Erlanger Linke Rathausplatz 1
91052 Erlangen

Herrn
Oberburgermeister
Dr. Siegfried Balleis
Rathausplatz 1
91052 Erlangen

Antrag zum Haushalt 2010:

Sehr geehrter Herr Dr. Balleis,

Fraktion Erlanger Linke

Rathausplatz 1, 91052 Erlangen
Zimmer 127

Biro: Montags 15.00 Uhr bis 18.00 Uhr
Und nach Vereinbarung

tel 09131/86-1789

fax 09131/86-1791

e-mail:erlanger-linke @stadt.erlangen.de
http://www.erlanger-linke-stadtrat.de/
www.twitter.com/erlangerlinke

Erlangen, den 30.11.2009

die Fraktion der Erlanger Linke beantragt die Durchfihrung einer anonymen
Befragung der Erlanger Sozialamtskunden nach Zufriedenheit mit der Behandlung
durch die zustandigen Sachbearbeiter des Sozialamts.

Fur die enstehenden Kosten der Befragung sollen im Haushalt 20.000.- € eingestellt
werden.

Zur Finanzierung sollten eingesparte Mittel herangezogen werden — vgl. hierzu
unseren Antrag zu: 522.300 IP 62.1 (Amt 20 Stadtkdmmerei / Kapitalerhhung
GEWOBAU : 24.700.-€)

Begrundung:

Die kurzlich veroffentliche statistische Auswertung der Befragung der Erlanger
Blrger nach Zufriedenheit mit den stadtischen Dienststellen gab keinen Hinweis auf
die spezielle Situation der Sozialamtskunden. Es sollte deshalb eine explizite
Befragung dieses Erlanger Blrgeranteils vorgenommen werde, um ggf. erforderliche
Anderungen vornehmen zu kénnen. Da im nachsten Jahr - entprechenden
Prognosen zufolge — die Zahl der Arbeitslosen noch enorm steigen wird, erscheint
uns eine derartige Befragung mit evtl. nétigen Konsequenzen als Gberaus wichtig,
um den sozialen Frieden zu wahren.

Mit freundlichen GriRen

Claudia Bittner
Stadtratin

Frank Heinze
Stadtrat

Eckart Wangerin
Stadtrat



