Mitteilung zur Kenntnis

Geschaftszeichen: Verantwortliche/r: Vorlagennummer:
/33 Blirgeramt 33/059/2026

Anfrage der Erlanger Linken zur effizienteren Bearbeitung von
Einbiirgerungsantriagen

Beratungsfolge Termin O/N Vorlagenart Abstimmung

Haupt-, Finanz- und Personalausschuss  16.09.2026 O Kenntnisnahme  zur Kenntnis genommen

Beteiligte Dienststellen

. Kenntnisnahme

Der Sachbericht der Verwaltung dient zur Kenntnis.

. Sachbericht

Die Anfrage der Erlanger Linken vom 17.07.2026 (siehe Anlage) wird wie folgt beantwortet:

1. Die Zahl der bei der Stadt Erlangen jahrlich eingehenden Einbirgerungsantrage ist seit dem Jahr 2021
sprunghaft gestiegen. Wahrend es im Jahr 2020 noch 288 Einbiirgerungsantrage waren gingen im Jahr
2024 bereits 1518 Antrage ein. Diese Zahlist seitdem nur leicht riickgangig. Die Verwaltung hat auf diese
Entwicklung reagiert und diverse MaRnahmen ergriffen, die zu einer kontinuierlichen Steigerung der Erle-
digungszahlen gefiihrt haben (von 229 im Jahr 2020 auf 753 im Jahr 2025).

Es handelt sich im Wesentlichen um folgende MaRnahmen:

-Organisatorische Malinahmen (Verschlankung der Prozesse, unterschiedliche Bearbeitung von einfa-
chen und komplexen Fallen, Einflihrung von klaren Kriterien zur Priorisierung)

- Digitalisierung (Einflihrung der e-Akte, Einfiihrung eines Onlinedienstes mit Schnittstelle zur e-Akte)

- Personelle MaRnahmen (Umwidmung einer Planstelle innerhalb der Abteilung, referatsinterne Verschie-
bung eines 0,5-Planstellenvolumens aus Amt 30, keine Wiederbesetzungssperre in Abt. 332)

Die Entwicklung der Erledigungszahlen zeigt, dass die vorstehend erlauterten MaRnahmen gegriffen ha-
ben, der Fachbereich hat seine Leistungsfahigkeit innerhalb weniger Jahre um ein Vielfaches gesteigert.
Leider reichen diese erfolgreichen Mafinahmen dennoch nicht aus, um mit der beispiellosen Entwicklung
der Antragszahlen Schritt halten zu konnen. Auch wenn sich in letzter Zeit eine leicht riicklaufige Ten-
denz der Antragszahlen abzeichnet, werden zusatzliche MaRnahmen erforderlich sein, um in absehbarer
Zeit wieder angemessene Bearbeitungszeiten anbieten zu kdnnen. Angesichts der Haushaltslage sind die
Handlungsspielraume der Verwaltung jedoch begrenzt. Folgende weitere Mallnahmen sind geplant:

- Weitere Verlagerungen von Stellenanteilen innerhalb der Auslanderbehorde
- GroRtmogliche Reduzierung der personlichen Vorsprachen im Rahmen des rechtlich Moglichen
- Einschrankung der telefonischen Erreichbarkeit der Sachbearbeitungen

Zur moglichst effizienten Ausgestaltung der Einburgerungsverfahren ist es leider erforderlich, die Ser-
vicequalitat zu senken. Das bedeutet, dass Sachstandsanfragen grundsatzlich nicht beantwortet werden
konnen und dass kiinftig auch eine telefonische Erreichbarkeit der Sachbearbeitungen erst dann gege-
ben sein wird, wenn mit der Bearbeitung des Antrags begonnen wurde. Ansonsten wiirden diese
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Nachfragen zu viele Kapazitaten der Sachbearbeitungen binden und damit die Situation weiter ver-
schlimmern.

2. Die Erlanger Einblrgerungsbehdrde befindet sich selbstverstandlich in engem Austausch mit anderen
Einbirgerungsbehorden und kennt demnach auch die Softwarelésung der Stadt Niirnberg. Dabei han-
delt es sich jedoch nicht um eine vollstandig digitalisierte und automatisierte Bearbeitung der Antrage.
Vielmehr erledigt der sogenannte Softwareroboter der Stadt Niirnberg nur bestimmte Erfassungs- und
Schnittstellenprozesse automatisiert, beispielsweise Anfragen bei anderen Behorden. Die inhaltliche Prii-
fung der Antrage erfolgt auch in Niirnberg durch Sachbearbeiter*innen und es ist auch dort mindestens
eine personliche Vorsprache erforderlich. Die bei der Stadt Niirnberg entwickelte Softwarelésung hat si-
cherlich einen gewissen Nutzen, verursacht jedoch neben Kosten auch einen erheblichen Pflege- und
Nachsteuerungsaufwand. Dieser Aufwand wiirde sich bei einer deutlich kleineren Einbiirgerungsbehorde
nicht rentieren.

3. Ziel der Erlanger Einburgerungsbehorde ist es, den bestehenden digitalen Prozess weiter zu optimie-
ren. Bereits jetzt wird flir jeden online gestellten Antrag automatisch eine elektronische Akte angelegt.

Die erforderlichen Anfragen bei den Polizeibehorden, dem Landesamt fiir Verfassungsschutz und beim

Auslanderzentralregister sollen kiinftig Giber eine Schnittstelle digital und mit deutlich geringerem Auf-
wand erfolgen.

Anlagen: Anfrage der Erlanger Linken

lll.Behandlung im Gremium
Beratung im Haupt-, Finanz- und Personalausschuss am 16.09.2026

Ergebnis/Beschluss:
Der Sachbericht der Verwaltung dient zur Kenntnis.

Volleth Behringer
Vorsitzende/r Schriftfiihrer/in

IV. Zur Aufnahme in die Sitzungsniederschrift
V. ZumVorgang
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