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Erlangen.
Herrn Oberbirgermeister Erlangen, den 10.06.2026
Jorg Volleth
Antrag gemiR § 28/ § 29 GeschO
Rathausplatz 1 Eingang: 11.06.2026
Antragsnr.: 045/2026
91052 Erlangen Verteiler: OBM, BM, Fraktionen
Zust. Referat: 11 /11
mit Referat:

Digitales Kontakt- und Zustandigkeitsverzeichnis der Stadtverwaltung fur
Stadtrat und Gremien

Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister Jorg Volleth,

Um die Arbeit fir Stadtrat, Gremien und Verwaltung zu erleichtern, beantragen wir

1. ein digitales internes Telefon- und Zustandigkeitsverzeichnis der Stadtverwaltung zu
erstellen und fortlaufend aktuell zu halten;

2. dieses Verzeichnis den Fraktions- und Gruppensprechern des Stadtrats, den
Vorsitzenden der Orts- und Stadtteilbeirate sowie den Mitarbeitenden der
Stadtverwaltung zur Verfligung zu stellen;

3. sicherzustellen, dass das Verzeichnis mindestens folgende Informationen enthalt:
o Name der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters,
o organisatorische Zuordnung (Amt, Fachbereich, Sachgebiet),
o dienstliche Telefonnummer,
o dienstliche E-Mail-Adresse,
o wesentliche Zustandigkeitsbereiche und Ansprechpartnerfunktionen;

4. die datenschutzrechtlichen Anforderungen bei der Bereitstellung und Nutzung des
Verzeichnisses zu beachten.

Begrindung

Die Zusammenarbeit zwischen Stadtrat, Orts- und Stadtteilbeiraten sowie der
Stadtverwaltung setzt kurze Kommunikationswege und klare Zustandigkeiten voraus.

Derzeit besteht die Schwierigkeit, dass die Zustandigkeiten einzelner Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie der stadtischen Amter nicht immer eindeutig nachvollziehbar sind. Der
fehlende Zugang zu einem aktuellen Telefon- und Zustandigkeitsverzeichnisses erschwert
die Kontaktaufnahme und flihrt zu vermeidbaren Rickfragen, Zeitverlusten und
Kommunikationsumwegen.
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Ein aktuelles digitales Verzeichnis wirde dazu beitragen, die zustandigen
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner schnell zu identifizieren und direkt zu erreichen.
Dadurch kénnen Anfragen effizienter bearbeitet, Verwaltungsablaufe transparenter gestaltet
und die Zusammenarbeit zwischen Politik und Verwaltung verbessert werden.

Da sich Zustandigkeiten und personelle Besetzungen regelmafig andern kénnen, bietet eine
digitale L6ésung zudem den Vorteil einer einfachen und zeitnahen Aktualisierung.

Die Etablierung eines solchen Verzeichnisses stellt somit einen einfachen und wirksamen
Beitrag zur Transparenz und Verbesserung der internen Kommunikation und der
Arbeitsfahigkeit der stadtischen Gremien sowie der Verwaltung dar.

Mit freundlichen Grif3en
Gez. Anette Wirth-Hucking Gez. Felix Meilel
Stadtratin Stadtrat



