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Zielsetzung der Personalbefragung

• Partizipativer Ansatz, um Einstellungen, Wertungen, Erwartungen, Bedürfnisse 
und Änderungsvorschläge der Mitarbeitenden zu erfahren.

• Bei der Stadt Erlangen seit 2019 alle drei Jahre durchgeführt.

• Befragungszeitraum: Ende Oktober – Ende November 2025

• Angeschrieben wurden 3.165 Mitarbeitende

• Gesamtrücklauf: 49,8 % (→ 57 % online, 16 % mit Papierfragebogen)

• Rücklauf höher als 2022: 33 % und 2019: 42 %

• Häufige Frage nach Umsetzung des Datenschutzes

Statistik und Stadtforschung 2



Repräsentativität

Statistik und Stadtforschung

• Die Befragung soll möglichst die Struktur der Belegschaft abbilden.

• Unterschiedlich starke Beteiligung der Dienststellen.
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Repräsentativität der Personalbefragung 2025 

Befragung 2025 Stadtverwaltung 2025

Quelle Stadtverwaltung: Loga3, Abweichungen zu 100% ergeben sich durch Rundung.
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Ausgewählte Ergebnisse



Gesamtzufriedenheit im Vergleich 2025, 
2022 und 2019 
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(in %)
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Ich komme gerne zur Arbeit.  2025

2022

2019

Ich würde mich wieder bei der Stadt Erlangen bewerben, wenn ich es heute nochmals zu entscheiden

hätte.  2025

2022

2019

Ich sehe mich auch in fünf Jahren noch bei der Stadt Erlangen.  2025

2022

2019

Mit dem Motto: „Erlangen - Stadt für alle“ und den Zielen "Chancengleichheit und Vielfalt" kann ich mich 

identifizieren.  2025  

2022

2019

Stimme voll und ganz zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu

2025

2022

2019

Ich komme gerne zur Arbeit.

2025

2022

2019

Ich würde mich wieder bei der Stadt Erlangen 
bewerben, wenn ich es heute nochmals zu 

entscheiden hätte.

2025

2022

2019

Ich sehe mich auch in fünf Jahren noch bei der 
Stadt Erlangen.

2025

2022

2019

Mit dem Motto: „Erlangen - Stadt für alle“ und den 
Zielen "Chancengleichheit und Vielfalt" kann ich 

mich identifizieren.
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Gesamtbewertung der einzelnen 
Themenbereiche in Schulnoten
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...die Ausgestaltung meiner Tätigkeit mit:

...die Rahmenbedingungen meiner Arbeit mit:

...das Fort- und Weiterbildungsangebot mit:

...die Zusammenarbeit mit meinen Kolleg*innen mit:

...die Zusammenarbeit mit meiner direkten Führungskraft…

...die Führungskultur meines Amtes / Referats mit:

Insgesamt benote ich...

Sehr gut (1) Gut (2) Befriedigend (3) Ausreichend (4) Mangelhaft (5) Ungenügend (6)
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(in %)
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Der wichtigste Aspekt für die Stadt Erlangen 
als Arbeitgeberin
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Interessante und abwechslungsreiche Tätigkeiten

Ein gutes Betriebsklima

Eine wertschätzende Kommunikationskultur

Eine Arbeitsplatzgarantie

Eine angemessene Bezahlung

Flexible Arbeitszeiten

Die Möglichkeit, Beruf und Privates zu vereinbaren

Mobiles Arbeiten

Geregelte Arbeitszeiten

Möglichkeiten der Teilzeitarbeit

Möglichkeiten zur beruflichen Entwicklung

Aufstiegsmöglichkeiten

Möglichkeiten der Führung in Teilzeit

Mitwirkung im Rahmen des betrieblichen…Mitwirkung im Rahmen des betrieblichen
Vorschlagswesen
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(Rang 1, in %)
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Der wichtigste Störfaktor bei der Arbeit
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(Rang 1, in %)
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Zustimmung zum Führungsverständnis 
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Das Führungsverständnis der Stadt Erlangen ist mir

bekannt.

Die Inhalte des Führungsverständnisses werden in

unserer Dienststelle gelebt.

Meine Führungskraft lebt den Führungsgrundsatz

Verantwortungsgemeinschaft über den eigenen

Arbeitsbereich hinaus.

Die Übernahme einer Führungsfunktion innerhalb der

Stadtverwaltung ist für mich attraktiv.

Stimme voll und ganz zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu

Meine Führungskraft lebt den Führungsgrundsatz
"Verantwortungsgemeinschaft" über den eigenen

Arbeitsbereich hinaus.
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Nutzung der städtischen Informationskanäle
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Persönliche Gespräche mit Kolleg*innen  2025

Aushänge im Fachbereich  2025

Jour Fixe  2025

Intranet  2025

Mitteilungsblatt  2025

Informationen des Personalrates  2025

Internet  2025

Newsletter  2025

Social Media allgemein  2025

Social Media-Kanäle der Stadt Erlangen  2025

Veröffentlichungen der Pressestelle  2025

2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022
2025
2022

(in %)
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Danke für die 
Aufmerksamkeit!

An der Fragebogenerstellung beteiligt:

Statistik und Stadtforschung (13-4)

Personal- und Organisationsamt (11)

Personalrat (PR)

Gleichstellungsbeauftragte (GST)

Umweltamt (31)

Mobilitätsplanung (613)
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