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TEIL 1 Einfihrung Hitzeaktionsplan

1.1 Einleitung

Die Sommer in Erlangen werden spiirbar heifser und Hitzeperioden langer. Die Zahl der heif’en Tage
(maximale Tagestemperatur = 30 °C) hat sich in der Stadt in den letzten 50 Jahren im Jahresmittel
knapp verdoppelt. Bis zur Jahrhundertwende ist eine Verdreifachung des jetzigen Werts auf durch-
schnittlich 40 Hitzetage im Jahr prognostiziert.! Alarmierend ist, dass dieser Wert lediglich den
Durchschnitt abbildet und in manchen Sommern deutlich hohere Zahlen zu erwarten sind. Gerade
in Stadten ist Hitze fiir den Menschen dabei besonders belastend, da durch starke Bebauung die
Erhitzung verstarkt und die nachtliche Abkiihlung behindert wird. Die Zunahme heifter Tage und
langer andauernder Hitzewellen flihren zu einer Erhéhung der gesundheitlichen Gefahrdung des
menschlichen Organismus. Es kommt zu einer Haufung hitzebedingter Erkrankungs- und Todesfalle,
insbesondere bei vulnerablen Personengruppen, wie alteren und kranken Menschen, Kleinkindern,

Sauglingen oder Personen, die im Freien schwer korperlich arbeiten.?

1.2 Klimawandelfolgen in Erlangen
Im Klimaanpassungskonzept der Stadt Erlangen (2019) wurde eine Prognose der Klimawandelfol-
gen in Erlangen erstellt. Sie zeigt fiir die Jahresmitteltemperaturen einen signifikanten Anstieg bis

zum Ende des Jahrhunderts. Dieser Anstieg tritt in allen Monaten des Jahres auf.

Die Erwarmung wirkt sich ebenfalls auf die sogenannten thermischen Kenntage in Erlangen aus: die
Anzahl an Sommertagen (liber 25 °C), heiRen Tagen (liber 30 °C) und Tropennachten (keine Abkiih-
lung unter 20 °C) wird deutlich zunehmen, die Frost- und Eistage werden abnehmen. Weiterhin ist

zu erwarten, dass die Lange und Intensitat der Hitzeperioden zunehmen werden.

1Vgl. GEO-NET Umweltconsulting GmbH und MUST Stadtebau GmbH (2019, S. 11-15)
2ygl. Muth (2020)
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Die jahrlichen Niederschlagsmengen tendieren zu einem leichten Anstieg. Dabei zeigen sich auffal-
lende Anderungen im Jahresgang mit einer Tendenz zu geringeren Niederschlagsmengen im Som-
mer und héheren Niederschlagsmengen im Winter und Friihjahr. Die Temperaturzunahme bewirkt
zunehmende Verdunstungsraten, die vornehmlich in den Sommermonaten zu einem Riickgang des
naturlichen Wasserdargebots fihren konnen. Im Zusammenhang mit der Temperaturzunahme, der
Verlangerung von Hitzeperioden und der erkennbaren Niederschlagsverschiebung muss besonders

in den Sommermonaten zunehmend mit erhohter Trockenheit gerechnet werden.?

Die Aussagen zu Starkregenereignissen sind sehr unsicher, es ist aber anzunehmen, dass auch ext-
reme Starkregenereignisse haufiger auftreten werden. Dies bedeutet, dass bei wenig veranderten
oder gar zunehmenden Jahresniederschlagssummen die Haufigkeit von Tagen mit Niederschlag im

Mittel abnimmt, die Niederschlagsintensitat jedoch zunimmt.

Die Anderungen der Auftrittshaufigkeit von Stiirmen sind sehr gering und statistisch nicht signifi-
kant. Unabhangig davon ist die bereits heute beobachtbare und vor allem auch erfahrbare Sturmta-

tigkeit ein ernst zu nehmender und nicht zu unterschatzender Faktor.

1.3 Gesundheitliche Risiken

Hitzeereignisse stellen bereits in kurzer zeitlicher Auspragung eine extreme Herausforderung fiir den
menschlichen Organismus dar. Wahrend langer anhaltenden Hitzeperioden mit Tropennachten
fehlt zudem die Erholungsphase fiir den Korper. So verscharfen sich gesundheitliche Gefahren noch-

mals deutlich.?

Allgemein wird durch Hitze das Herz-Kreislauf-System starker belastet und koronare und vaskulare
Probleme konnen auftreten. Dehydration als Folge von Wasser- und Elektrolytverlust erhoht auRer-
dem das Risiko auf Thrombose und Herzinfarkt zusatzlich. Eine hohe Warmebelastung und starke

Sonneneinstrahlung koénnen des Weiteren zu Erschopfungserscheinung, Hitzekrampfen,

3Vgl. GEO-NET Umweltconsulting GmbH und MUST Stadtebau GmbH (2019, S. 6-23)
4Vgl. Umweltbundesamt (2023)
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Hitzeschlag oder Sonnenstichen fiihren. Auch die Atemwege werden durch erhéhte Ozondichte an

der Erdoberflache und verstarkten und langeren Pollenflug mehr belastet. Nicht zu vernachlassigen

sind zudem die Auswirkungen auf die mentale Gesundheit.>®

Hitze hat folglich einen multidimensionalen Einfluss auf Krankheitsbilder, der nicht unbeachtlichiist:
Wahrend Hitzeepisoden werden Arztleistungen und Rettungsdienste vermehrt in Anspruch genom-
men.” Im Sommer 2022 wurden auflerdem bundesweit 4.500 zusatzliche Sterbefalle verzeichnet, die

durch Hitze bedingt waren.®

Die Hohe der Belastung durch Hitze ist von Mensch zu Mensch unterschiedlich und von mehreren
Faktoren abhangig: Alter, Geschlecht, Gesundheitszustand und Medikation sowie die Anpassungs-
fahigkeit und -moglichkeit tragen zur individuellen Vulnerabilitat bei. Auch die Arbeits- und Wohnsi-

tuation ist gerade in Stadten sehr entscheidend.’
Besonders gefahrdet sind folgende Menschengruppen:

e Menschen mit Vorerkrankung

o Pflegebediirftige

e Alleinlebende dltere Menschen

e Menschen mit korperlicher und geistiger Behinderung
e Schwangere

e Saduglinge und Kleinkinder

e Menschen, die im Freien arbeiten

e Obdachlose

o Alkohol- oder drogenabhangige Menschen

*Vgl. Bunz und Miicke (2017, S. 632f)
¢ Vgl. Quartucci (2022, S.6)

"Vgl. Wasem et al. (2019, S. 52)

8vgl. Winkler et al. (2022, S. 2)

®Vgl. Bunz und Miicke (2017, S. 632f)
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1.4 Ziele des Hitzeaktionsplans

Nach den Handlungsempfehlungen des Bundesumweltministeriums fiir die Erstellung von Hitzeak-
tionsplanen zum Schutz der menschlichen Gesundheitist das Ziel eines solchen Plans, ,mittels ver-
haltens- und verhaltnispraventiver Mallnahmen die Hitze- und - soweit mit den gleichen MaRnah-

men moglich - die UV-Exposition zu reduzieren, um hitze- und UV-bedingten Erkrankungen und

moglichen Todesfallen vorzubeugen.“*°

Hitzeaktionsplane sind somit eine geeignete Grundlage, um praventive wie auch akute Kommuni-
kationsstrategien bei extremen Hitzeereignissen festzuschreiben, um einen angemessenen Schutz
der Gesundheit von Burgerinnen und Biirgern im Falle akuter Hitzeereignisse zu ermdglichen. Inihm
sind klare Kommunikationsstrategien und Verantwortlichkeiten festgelegt, durch welche vor dem
Sommer und wahrend extremer Hitzeepisoden verhaltnis- und verhaltensorientierte Mallnahmen
rechtzeitig aktiviert werden. So kénnen negative Hitzeeinfllisse verhindert bzw. eingedammt wer-
den. Die zwei Kernstrategien sind dabei die Sensibilisierung und die Unterstiitzung der Bevolkerung.
Das Ziel ist es, negativen gesundheitlichen Folgen von Hitze durch praventive MaRnahmen und In-

formationsangebote vorzubeugen.

Die acht Kernelemente eines Hitzeaktionsplans umfassen laut Weltgesundheitsorganisation

(WHO)™:

Zentrale Koordinierung und interdisziplindre Zusammenarbeit
e Nutzung eines Hitzewarnsystems

e Information und Kommunikation

e Reduzierungder Hitze in Innenraumen

e Besondere Beachtung von Risikogruppen

e Vorbereitung der Gesundheits- und Sozialsysteme

0 ygl. Bundesministerium flir Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit (2017)
1ygl. Matthies (2008)
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e Langfristige Stadtplanung und Bauwesen

e Monitoring und Evaluation der MaRnahmen

1.5 Umsetzung des Erlanger Hitzeaktionsplans

Zur Planung und Umsetzung des Hitzeaktionsplans wurde eine Steuerungsgruppe (nachfolgend
HAP-Steuerungsgruppe) installiert. Koordiniert wird diese durch das Sachgebiet Kommunale Ge-
sundheitsforderung im Amt fiir Sport und Gesundheitsférderung. Weitere Teilnehmende der HAP-
Steuerungsgruppe sind Vertreter*innen verschiedener Fachamter (Maflnahmenverantwortliche)

(siehe Tabelle 1).

Die HAP-Steuerungsgruppe hat vorbereitend zum Hitzeaktionsplan einen @mteriibergreifenden
MaRnahmenplan entwickelt (siehe TEIL 2 MaBnahmen). Die Umsetzung dieser MaRnahmen durch

die Fachamter ist der Kern des Hitzeaktionsplans.

Mit Inkrafttreten des Erlanger Hitzeaktionsplans tagt die HAP-Steuerungsgruppe mindestens zwei-
mal jahrlich. Um die Funktionalitat der Malnahmen des Hitzeaktionsplans sicherzustellen, wird ein
Treffen vor dem Sommer (spatestens Ende April) einberufen. In diesem werden die MalRnahmen
Uberprift und wenn erforderlich aktualisiert. Neue wissenschaftliche Erkenntnisse werden bertick-
sichtigt. Ein weiteres Treffen findet jahrlich nach dem Sommer statt (z. B. im Oktober). Hier wird der
Erfolg der umgesetzten Malinahmen besprochen und evaluiert. Die Evaluation der ergriffenen MalR-

nahmen und der Kommunikationskaskade erfolgt u. a. zu folgenden Fragestellungen:

e notwendige Erganzungen und Priorisierungen von MaRnahmen
e Aktualitat und Verfligharkeit des Informationsmaterials

e Qualitat und Art der Zugange zu den Zielgruppen
Bei Bedarf kdnnen zusatzliche Treffen der Steuerungsgruppe angesetzt werden.

Alle MalRnahmenverantwortliche, die bei einem akuten Hitzeereignis ad-hoc-MaRnahmen umset-

zen, bestimmen eine Vertretung, die bei Abwesenheit die jeweiligen Aufgaben libernimmt.
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= Erlangen
MASSNAHMEN-
AMT VERANTWORT- | KONTAKT STELLVERTRETUNG FUNKTION
LICHE(R)

AMT FUR SPORT UND

GESUNDHEITSFOR- ESSGRD'N'E'

DERUNG (52)

AMT FUR UMWELT-

SCHUTZ UND ENER- ELEUPEPF;UNGS'

GIEFRAGEN (31)

PERSONAL- UND OR-

GANISATIONSAMT STEUERUNGS-
GRUPPE

(11)

BURGERMEISTER- STEUERUNGS-

UND PRESSEAMT (13) GRUPPE

BURO FUR CHANCEN-

GLEICHHEIT UND ELEUUPEPREUNGS'

VIELFALT (13-3)

AMT FUR BRAND-

UND KATASTRO- ELEUUPEPREUNGS'

PHENSCHUTZ (37)

SCHULVERWAL- STEUERUNGS-

TUNGSAMT (40) GRUPPE

AMT FUR STADTTEIL- STEUERUNGS-

ARBEIT (41) GRUPPE
STEUERUNGS-

SOZIALAMT (50) CRUPPE

STADTJUGENDAMT STEUERUNGS-

(51) GRUPPE
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AMT FUR STADTPLA-
NUNG UND MOBILI-
TAT (61)

STEUERUNGS-
GRUPPE

Tabelle 1 Mitglieder und MaRnahmenverantwortliche der HAP-Steuerungsgruppe der Stadt Erlangen
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1.6 Inkraftsetzung und Geltungsbereich
Der Hitzeaktionsplan wird mit sofortiger Wirkung in Kraft gesetzt. Er gilt fiir die Stadt Erlangen und

regelt die Zustandigkeiten zur Umsetzung spezifischer MaBnahmen zum Bevolkerungsschutz,

1) die im Falle einer Hitzewarnung des Deutschen Wetterdienstes ausgelost werden und sol-
che,
2) die unabhangigvon der Hitzewarnung vorbereitend vor dem Sommer durchgefiihrt und die

langfristig geplant werden.

Der ad-hoc-MaRnahmenteil des Hitzeaktionsplans wurde auf Basis des Hitzewarnsystems des Deut-

schen Wetterdienstes (DWD) ausgearbeitet.

Dabei wird in zwei Warnstufen unterschieden:

HITZEWARNSTUFE l: ,,STARKE WARMEBE- Geflhlte Temperatur an zwei Tagen in
LASTUNG" Folge iber 32 °C, zusatzlich nur geringe
ndchtliche Abkihlung

HITZEWARNSTUFE Il: ,,EXTREME WARMEBE- | Geflhlte Temperatur iber 38 °C am friihen
LASTUNG" Nachmittag

Tabelle 2 Hitzewarnstufen des DWD2

Die Warnungen gelten grundsatzlich fiir einen ganzen Tag und damit auch fiir die Nachtsituation.
Kommunikationsbasis ist der Hitzewarn-Newsletter des DWD (dwd.de/newsletter).t* Alle Mallnah-
menverantwortlichen, die bei einer Wetterwarnung des DWD ad-hoc-MaRnahmen umsetzen, haben

den Newsletter abonniert.

Die Fachamter (Malknahmenverantwortlichen) setzen die MaRnahmen ihres Fachbereiches selbst-

standig und selbstverantwortlich um.

12ygl. Deutscher Wetterdienst (2023a)
13 ygl. Deutscher Wetterdienst (2023b)
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TEIL 2 MaRnahmen

2.1 Maldnahmenformen
Die MaRnahmen des Hitzeaktionsplans umfassen unterschiedliche Zeithorizonte - von langfristiger
Planung tiber konkrete Vorbereitungen vor dem Sommer bis hin zu speziellen Mallnahmen wahrend

akuter Hitzewellen.

Die MaRnahmen werden den folgenden drei Kategorien zugeordnet:

MARNAHMENFORM 1 Langfristige Mallnahmen

MARNAHMENFORM 2 Vorbereitende MaRnahmen vor dem Sommer

MARNAHMENFORM 3 ad-hoc Malknahmen (bei Hitzewarnstufe 1 des DWD)

Nachfolgend werden die MaRnahmen des Erlanger Hitzeaktionsplans, geordnet nach Amterzustan-
digkeit, dargestellt. Die Fachamter (Mallhahmenverantwortliche) setzen die Malknahmen ihres

Fachbereiches selbststandig und selbstverantwortlich um.

Seite 12 von 24



Stadt
Erlangen

2.2 Malinahmen des Erlanger Hitzeaktionsplans (mit Umsetzungsstand Juni 2026)

- Gelb = MaRnahme in Planung/Vorbereitung

Fachbereich

MASSNAHMENFORM 1:
LANGFRISTIG

MASSNAHMENFORM 2:
VORBEREITEND

PERSONAL- UND
ORGANISATIONSAMT

(11)

BURGERMEISTER UND
PRESSEAMT (13-1)

Druck eines Flyers zur
Auslage in diversen Ein-
richtungen (Stadtteilhdu-
ser, Rathaus, Gewobau
etc.)

MASSNAHMENFORM 3:
AD-HOC

(bei Hitzewarnstufe 1 des
DWD)

ANMERKUNGEN ZUM UM-
SETZUNGSTAND ODER AK-
TUALISIERUNGEN

Auf vorhandenes Infoma-
terial mit Verhaltenshin-
weisen (z. B. Bundesinsti-
tut fur Offentliche Ge-
sundheit, Bayer. Landes-
amt fiir Gesundheit und
Lebensmittelsicherheit)
wird bereits fiir die
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BURO FUR
CHANCENGLEICHHEIT
(13-3)

AMT FUR UMWELT-
SCHUTZ UND ENERGIE-
FRAGEN (31)

=

Weitergabe in Einrichtun-
gen zurtickgegriffen.

Fur die Erstellung eines
Erlangen-spezifischen
Flyers soll eine Uber-
sichtskarte vorhandener
Infrastruktur (Trinkbrun-
nen, Kihle Orte) inte-
griert werden. Die Uber-
sichtskarte befindet sich
aktuell im Aufbau.

Strategische Weiter-
entwicklung des KIAK,
ggf. im Hinblick auf

Malinahmen zur Klimaan-
passung werden schon
seit Jahren in Planverfah-
ren eingebracht; die Fort-
schreibung des KIAK be-
findetsichin
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langfristige MalRnah-
men zum HAP

AMT FUR BRAND- UND
KATASTROPHEN-
SCHUTZ (37)

SCHULVERWALTUNGS-
AMT (40)

Vorbereitung. Das aktu-
elle KIAK beinhaltet be-
reits MaBnahmen zur Hit-
zeanpassung. Lediglich
die Forderung der Dach-,
Fassaden- und Innenhof-
begriinung musste auf-
grund der Haushaltslage
eingestellt werden.

Infobeitrage und Verwei-
sung DWD, Erster Post
Hitzewelle werden ab Hit-
zewarnstufe 1 von Amt 37
vorher erstellt.

Pressestelle der Stadt ER
(Amt 13-1) veroffentlicht
im Juli 2026 Allgemeine
Infos zu diesem Thema.
(Themenreihe wurde mit

Amt 37 fiir das ganze Jahr
abgesprochen).
+—\Waeiterleitung-derHitze- | Aktualisierung bei Mal3-
warpuRg-desDWD-mit | nahmenform 3
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AMT FUR STADTTEIL-
ARBEIT (41)

h3 d :
aufmerksam-zu-machen)

Aktualisierung:
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SOZIALAMT (50)

502 - FLUCHTLINGS-
UND INTEGRATIONS-
BERATUNG, UNTER-
KUNFTSVERWALTUNG
503-2, 503-4 WOH-
NUNGSLOSENHILFE,
SOZIALPADAGOGI-
SCHER DIENST BEI
WOHNUNGSNOTFAL-
LEN

Anmerkung: aufgrund des
Standards in Erlangen fir
die Unterbringung woh-
nungsloser Menschen in
selbstandigen Verfu-
gungswohnungen bzw.
Einzelzimmern wurden
keine zusatzlichen, ge-
sonderten MaRnahmen
geplant;

Anmerkung: kunftiger-
folgt auch Hinweis auf di-
gitalen Stadtplan mit
kiihlen Raumen, Griinan-
lagen, Trinkbrunnen etc.
Anmerkung: bei Bedarf
erfolgt in der Unterstiit-
zung gefliichteter Men-
schen in Unterkiinften
eine Ubersetzung von In-
fos in relevante Sprachen
durch die Fluchtlings-
und Integrationsbera-
tung;

Aktualisierung: im
Newsletter der Integrati-
onslotsinnen wird Giber
die stadtische Internet-
seite ,Hitze - Infos und
Tipps“ informiert;
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SOZIALAMT (50)

504 - SENIORENAMT /
SENIORENANLAUF-
STELLEN / SENIOREN-
QUARTIERS-ARBEIT /
BERATUNGSSTELLEN
DES SENIORENAMTES
(WOHNBERATUNG,
PFLEGESTUTZPUNKT,
BERATUNG FUR MEN-
SCHEN MIT BEHINDE-
RUNG)

Adressat*innen des
Newsletters sind haupt-
und ehrenamtliche in der
Gefliichteten- und Integ-
rationsarbeit);
Aktualisierung: in der Un-
terstiitzung von gefliich-
teten Menschen sind sei-
tens der Integrationslot-
sinnen Info-veranstaltun-
gen im Rahmen der Schu-
lungen von ehrenamtli-
chen Helfer*innen (auch
mit Fluchthintergrund)
als Multiplikator*innen
fur gefliichtete Menschen
geplant;

Anmerkung:
Informationen (z.B. Flyer)

werden im Beratungsbe-
reich auch ausgelegt;
kiinftig erfolgt auch Hin-
weis auf digitalen Stadt-
plan mit kithlen Raumen,
Griinanlagen, Trinkbrun-
nen etc.;

Anmerkung: Infos zu MaR-
nahmen bei Hitzetagen
liegen auch der Bera-
tungsmappe des Pflege-
stlitzpunkts bei;
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STADTJUGENDAMT
(51)

Priifung des Sonnen-
schutzes in Bestandein-
richtungen und Schwer-
punktbetrachtung der
Bauprojekte in Bezug auf
Klimaanpassungsmafnah-
men;

Griinplanung fir Aufden-
anlagen der Einrichtun-
gen anpassen

Veranstaltungen zu Ver-
haltenstipps fir altere
Menschen bei Hitzeereig-
nissen; ggfs. auch in Ko-
operation mit lokalen
Akteuren (z.B. Nutzung
kihler Veranstaltungs-
raume)
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Anmerkungen: Veranstal-
tungen zu Verhalten-

stipps werden im Rahmen
der Seniorenquartiersar-
beit geplant;

und Koifbedeckuni

e Sonnenschutzmald-
nahmen an Gebauden
von Kitas wurden auf-
grund der Haus-
haltskrise teilweise
zurlickgestellt, einige
Maflnahmen wurden
umgesetzt.

e DieEinrichtungen er-
halten Informationen
zum Hitzeschutz und
es wird regelmalig
informiert.

e Sonnenschutzcreme
fur Kinder teilweise
Uber Eltern aufgrund
von Unvertraglichkei-
ten etc.
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e Verbesserung von Be-
schattungen auf dem Au-
Rengelande der Einrich-
tungen in Absprache mit
dem Amt fiir Gebdude-
management

AMT FUR SPORT UND
GESUNDHEITSFORDE-
RUNG (52)

KOORDINIERUNG

AMT FUR STADTPLA-
NUNG UND MOBILITAT
(61)

Seite 20 von 24



Stadt
Erlangen

pilot-
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maplatz” Zollhaus-
platz umgesetzt (z.B.
Bepflanzung, Ver-
schattung, Klimadu-

Tabelle 3 MaBnahmen des Erlanger Hitzeaktionsplans mit Umsetzungsstand (gekennzeichnet im Ampelsystem: griin=MalRnahme laufend oder umgesetzt, gelb = MaRnahme

in Planung/Vorbereitung, NSNS NIEIICHOUIESSSt)
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2.3 Maldnahmen aus dem Klimaanpassungskonzept

Neben einigen MaRnahmen aus dem Hitzeaktionsplan gibt es mit dem Klimaanpassungskonzept
(KIAK) in der Stadt Erlangen bereits Prozesse zur langfristigen Bekampfung der Stadterwarmung und
weiteren Klimawandelfolgen.* Das Konzept wurde 2019 fertiggestellt enthalt aufbauend auf einer
Betroffenheitsanalyse zwolf MaRnahmen mit dem Ziel, die Stadt Erlangen an das sich verandernde

Klima anzupassen. Dabei konnen zehn der zwolf MalRnahmen der Hitzebekdampfung zugeordnet

werden. *®
MaRnahme Bezug zu Hitze
M1 Verschattung 6ffentlicher Raume X

5 Konzept zur Pflege und zum Schutz von Baumen und zur Schaffung X
neuer Baumstandorte

. Klimaangepasste Planung, Herstellung und Unterhaltung von Ver- X
kehrsflachen

. Umsetzung des Schwammestadtprinzips X
(lokale Nutzung des Regenwassers) bei Neuplanungen

Erhaltung und Schaffung zusatzlicher Rotationsflachen fiir das Ab-

M5
wassersystem
Mé Erstellung einer Starkregengefahrenkarte
. Verbesserung der Arbeitsbedingungen X
und des Innenraumklimas in 6ffentlichen Gebauden
M8 Kampagne zur Dach-, Fassaden- und Innenhofbegriinung X
M9 Klimagerechte Griinflachenentwicklung X
o Erstellung und konsequente Umsetzung der Freiflachengestal- X
tungssatzung
M11 | Klimagerechte Waldentwicklung X
M12 | Schaffung naturnaher und klimagerechter Wasserflachen X

Tabelle 4 MaBRnahmen aus dem Klimaanpassungskonzept

Weitere Informationen zum Klimaanpassungskonzept gibt es hier.

1 ygl. Stadt Erlangen (2023)
15 Vgl. GEO-NET Umweltconsulting GmbH und MUST Stadtebau GmbH (2019, S. 50-74)
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