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Entgeltordnung fiir die Volkshochschule der Stadt Erlangen
§ 1 Entgelte

(1) Fur die Teilnahme an den Veranstaltungen der Volkshochschule der Stadt Erlan-
gen werden folgende Rahmenentgelte erhoben:

a) Einzelveranstaltungen (max. 180 Minuten) 4 Euro bis 15 Euro

b) Lehrveranstaltungen je angefangene Unterrichtseinheit a 90 Minuten 4,80 Euro bis
36 Euro

(2) Fur Veranstaltungen, die in Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern (wie etwa
der Lebenshilfe) fir bestimmte Zielgruppen (beispielsweise Menschen mit Behinde-
rung, Seniorinnen und Senioren) durchgeflhrt werden, sowie fur Veranstaltungen,
die im Rahmen von Projekten (beispielsweise vhs club INTERNATIONAL) stattfin-
den, kénnen die Entgelte von den in Abs. 1 Buchst. a) und b) festgesetzten Rahmen-
entgelten abweichen.

(3) Fur Veranstaltungen mit einem besonders hohen Kostenaufwand kdnnen hohere
Entgelte als die in Abs. 1 Buchst. a) und b) festgesetzten Rahmenentgelte durch die
Leitung der Volkshochschule der Stadt Erlangen festgelegt werden.

(4) Die Volkshochschule der Stadt Erlangen gewahrt die Teilnahme an Kursen, deren
Unterrichtseinheiten bereits zur Halfte stattgefunden haben. Die Entgelte werden pro-
zentual entsprechend der in Anspruch genommenen Unterrichtseinheiten erhoben.

(5) Menschen mit Behinderung, die das Merkzeichen ,B* in ihrem Schwerbehinder-
tenausweis fuhren, sind dazu berechtigt, eine Assistenzkraft zu den gebuchten Kur-
sen mitzubringen. Diese Assistenzkraft zahlt nicht zu den teilnehmenden Personen,
sie hat fur die Begleitung der Person mit Behinderung kein Entgelt zu entrichten. Dies
gilt nicht bei Studienfahrten und Exkursionen. Hier wird von der Assistenzkraft eine
Aufwandsentschadigung erhoben.

(6) Die Entgelte fir Ferienbildungsangebote setzen sich zusammen aus den Ge-
samtkosten, die sich aus dem Honorar und weiteren Kosten (Honorar beziehungs-
weise Kosten flr Ehrenamtliche, Reinigung, Catering, Versicherung, Material, Aus-
fluge) ergeben.

§ 2 ErmaRigungen

(1) Die Volkshochschule der Stadt Erlangen gewahrt teilinehmenden Personen, die
Blrgergeld, Grundsicherung nach den Vorschriften des SGB Xll, Wohngeld oder Be-
rufsausbildungsbeihilfe beziehen, einen Nachlass in Hohe von 75 % auf die Kursent-
gelte (ausgenommen Studienreisen, Exkursionen, Materialkosten, Auslagen und
Kurse, die als ,nicht ermaRigbar® im Programmheft gekennzeichnet sind). Gleiches
gilt fir Personen mit einem ErlangenPass sowie Personen, die Leistungen nach dem
Bundesausbildungsforderungsgesetz (BAfoG), nach dem Asylbewerberleistungsge-
setz beziehen, aber auch fur Personen, die ein "Freiwilliges Soziales Jahr" (FSJ), ein
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,Freiwilliges Okologisches Jahr* (FOJ) oder den "Bundesfreiwilligen Dienst" (BFD)
absolvieren.

(2) Teilnehmende mit dem offiziellen Status als ,Au-Pair®, Schuler*innen, Studierende
und Auszubildende, erhalten einen Nachlass in Hohe von 20%.

(3) Die aktiven Dozierenden erhalten je Semester einen Freikurs nach Wahl (ausge-
nommen Studienreisen, Exkursionen, Materialkosten, Auslagen und Kurse, die als
,hicht ermaligbar® im Programm gekennzeichnet sind).

(4) Um die Inklusion von Menschen mit Behinderung im Bildungsbereich zu férdern,
werden von der Volkshochschule der Stadt Erlangen Kurse angeboten, die speziell
auf die Bedurfnisse von Menschen mit Behinderung zugeschnitten sind. Fir diese
Kurse gelten eigene Bestimmungen Uber die ErmaRigung von Kursentgelten, die von
der Leitung der Volkshochschule festgelegt werden.

(5) Zu Marketingzwecken ist die Gewahrung von Sonderkonditionen wie beispiels-
weise zur Gewinnung von Teilnehmenden mdglich. Diese Sonderkonditionen werden
zeitlich begrenzt fir alle Interessierten gewahrt. Uber die Einzelheiten der Sonder-
konditionen entscheidet die Leitung der Volkshochschule der Stadt Erlangen.

(6) In besonderen Hartefallen, die nicht von den vorher benannten Regelungen er-
fasst werden, entscheidet die Leitung der Volkshochschule der Stadt Erlangen.

§ 3 Bearbeitungspauschalen

(1) Far folgende Falle werden im Bereich der Erwachsenenbildung Bearbeitungspau-
schalen erhoben:

a) Nach dem ersten Kurstag ist die Teilnahme an einer Veranstaltung, ohne einge-
schrieben zu sein, nicht zulassig. Kann bei einer Kontrolle die Einschreibung nicht
nachgewiesen werden, ist eine nachtragliche Anmeldung vorzunehmen und das Teil-
nehmerentgelt zuzuglich einer Bearbeitungspauschale in Hohe von 5 Euro zu ent-
richten.

b) Kann ein Entgelteinzug mittels SEPA-Lastschriftverfahren oder Girokarte nicht
durchgefluihrt werden, wird auf das fallige Entgelt eine zusatzliche Bearbeitungspau-
schale von 5 Euro erhoben. Es sei denn, es handelt sich um eine Person, die nach §
2 eine Ermafigung erhalt. Flr diesen Personenkreis entfallt die zusatzliche Bearbei-
tungspauschale.

c¢) Ein RUcktritt durch die teilnehmende Person ist ohne Benennung von Griinden bis
sieben Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich. Fur alle Rucktritte wird eine Bearbei-
tungspauschale von 10 Euro einbehalten bzw. erhoben. In begrindeten Einzelfallen

(beispielsweise bei Krankheit gegen Vorlage eines arztl. Attests) kann von der Erhe-
bung der Bearbeitungspauschale abgesehen werden.

(2) Im Rahmen der Ferienbildungsangebote werden fur folgende Falle Bearbeitungs-
pauschalen erhoben:



=llll Anlage 2

smmm Stadt
sumnm Erlangen

a) Bei einer Anmeldung nach dem Anmeldestichtag wird zusatzlich zum Entgelt eine
Verwaltungspauschale in Hohe von 20,00 Euro pro Kind und pro Ferienbildungsan-
gebot fallig.

b) Kann ein Abbuchungsauftrag mittels SEPA-Lastschrift nicht durchgefuhrt werden
(zum Beispiel fehlerhafte Angaben bei der Bankverbindung, nicht ausreichende Kont-
endeckung), stellt die Volkshochschule Erlangen den falligen Betrag zuzuglich 10,00
Euro Bearbeitungspauschale und die Rucklastschriftgeblhr (abhangig vom jeweili-
gen Kreditinstitut des Zahlungspflichtigen) in Rechnung. Sollte das Bildungs- und
Teilhabepaket-Konto kein ausreichendes Guthaben enthalten, stellt die vhs den noch
ausstehenden Betrag ohne Bearbeitungspauschale den Personensorgeberechtigten
in Rechnung.

c) Bei einem Rucktritt nach dem im Anmeldeformular benannten Anmeldestichtag,
bis zum Beginn des jeweiligen Ferienbildungsangebots, wird das volle Teilnahmeent-
gelt fallig, wenn der Platz nicht an ein Kind auf der Warteliste vergeben werden kann.
Kann eine nachrlickende Person fur das gebuchte Ferienbildungsangebot gefunden
werden, wird eine Bearbeitungspauschale in Hohe von 10,00 Euro pro Kind und pro
Ferienbildungsangebot fur die Umbuchung fallig.

§ 4 Inkrafttreten

Diese Entgeltordnung tritt am 01.03.2026 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Benutzungs-
ordnung vom 01.08.2025 aulder Kraft.



