
Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Präsentation ausgewählter Ergebnisse



Unternehmensbefragung Erlangen 2023:
Themen und Zielgruppe

Themen

1. Standortzufriedenheit

2. Fachkräftesicherung

3. Betriebliche Entwicklungspläne

4. Betriebliche Nachhaltigkeit

5. Anforderungen an die Wirtschaftsförderung

Zielgruppe

896 Betriebe (alle Branchen, alle Betriebsgrößen)
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Rücklauf

• 259 Fragebögen (ca. 30 %)

• 45.400 Beschäftigte

Methodik

• Online-Befragung mit Anschreiben

• nicht-anonym, Daten liegen der Stadt zur weiteren 
Nutzung vor

Unternehmensbefragung Erlangen 2023:
Resonanz und Methodik
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Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Unternehmensstruktur



Rücklauf nach Betriebsgröße
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n = 259

Betriebsgröße
Rücklauf

Unternehmen Anteil

1 - 4 Beschäftigte 19 7,3 %

5 - 9 Beschäftigte 44 17,0 %

10 - 19 Beschäftigte 62 23,9 %

20 - 49 Beschäftigte 53 20,5 %

50 - 99 Beschäftigte 31 12,0 %

100 und mehr Beschäftigte 35 13,5 %

Ohne Angabe 15 5,8 %

Summe 259 100,0 %



Zuordnung der Unternehmen zu Schwerpunkten
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n = 259

Sektor
Unternehmen

Anzahl Anteil

Industrie/Produktion 34 13,1 %

Handwerk 43 16,6 %

Handel 36 13,9 %

Dienstleistungen 110 42,5 %

Energie- und Umwelttechnik/
Energieversorgung

7 2,7 %

Bauen/Immobilien 15 5,8 %

Verkehr/Transport/Logistik 2 0,8 %

Hotellerie/Gastronomie 12 4,6 %

Summe 259 100,0 %



Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern
(Mehrfachzuordnung möglich)
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15 (6,3 %)

15 (6,3 %)

15 (6,3 %)

18 (7,5 %)

21 (8,8 %)

22 (9,2 %)

24 (10,0 %)

25 (10,5 %)

27 (11,3 %)

27 (11,3 %)

28 (11,7 %)

29 (12,1 %)

29 (12,1 %)

29 (12,1 %)

31 (13,0 %)

42 (17,6 %)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Forschung und Wissenschaft

Robotik / Automation

Unternehmensberatung / Coaching

Maschinenbau / Mechatronik

Energietechnik / -versorgung

Gebäudetechnik

Anlagenbau

Immobilienwirtschaft

Bauwirtschaft / Baustoffindustrie

Elektrotechnik und Elektronik

Medizintechnik

Automobilwirtschaft

Einzelhandel / Kaufhäuser

Ernährung, Nahrungs- und Genussmittel

Informations- und Kommunikationstechnik / IT / Software

Gesundheit / Pflege / Kosmetik

Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2023

n = 259



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Standortzufriedenheit



Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (Mittelwerte)
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186 
<= n <= 

208

2,10

1,94

2,05

2,36

3,30

3,50

3,63

2,78

3,63

3,88

3,53

1,85

2,53

2,46

2,17

3,03

2,42

2,56

2,34

2,96

2,96

2,40

Überregionale Verkehrsanbindung

Radverkehrsanbindung

Örtliche Verkehrsanbindung (Straße)

Öffentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Breitbandversorgung

Verfügbarkeit von Wohnflächen

Preisniveau der Wohnflächen

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Nähe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Ausbildungsangebote

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

Schulangebot

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Kultur- und Freizeitangebot

Hotel- und Tagungskapazitäten

Grünflächen / Erholungsräume

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Service der Wirtschaftsförderung

Gesamtzufriedenheit mit dem Standort

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

 
1 = sehr gut 
bis 
5 = sehr schlecht 
 Zufriedenheit 
 Mittelwert (2,75) 
© GEFAK mbH 2023 



Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (1)
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186 
<= n <= 

208

27

41

37

25

24

35

25

27

35

44

27

31

39

72

48

84

26

114

86

43

71

114

130

171

57

156

131

206

45

41

50

73

96

100

111

115

109

107

126

117

125

133

144

136

87

119

155

105

189

198

214

185

144

209

211

206

115

119

167

215

247

236

273

253

198

243

239

251

215

139

218

170

113

139

175

113

197

170

145

151

92

127

154

122

129

64

159

95

77

92

68

83

101

87

89

50

83

68

62

73

40

68

105

38

49

44

83

64

23

58

35

47

259

292

157

124

61

65

48

51

86

62

57

48

66

158

59

120

26

125

62

22

34

35

37

34

15

49

22

24

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

„Nachhaltige Energieversorgung (z.B. Fernwärme)“?

Verfügbarkeit von qualifizierten Arbeitskräften

Nähe zu wissenschaftlichen Einrichtungen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Ausbildungsangebote

Preisniveau des Wohnraumes

Verfügbarkeit von Wohnraum

Hotel- und Tagungskapazitäten

Weiterbildungsangebote

Kultur- und Freizeitangebot

Angebote zur Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Überregionale Verkehrslage: Schiene

Nähe zu Hauptlieferanten

Örtliche Verkehrsanbindung: Radweg

Service der Wirtschaftsförderung im Landratsamt

Überregionale Verkehrslage: Flughafen

Öffentlicher Nahverkehr: Bus, Bahn

Service des Landratsamtes (unternehmensbezogen)

Schulangebote

Nähe zu Hauptkunden

Mobilfunkversorgung

Überregionale Verkehrslage: Straße

Service der Standortgemeinde (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Kinderbetreuungsangebote (Kinderkrippe, -garten, Hort)

Örtliche Verkehrsanbindung: Straße

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr gut 2 3 4 sehr schlecht © GEFAK mbH 2023

3

3

5

9

10

12

6

14

16

30

21

21

28

30

56

39

50

66

77

82

106

11

23

27

26

29

46

52

59

67

77

89

89

92

98

92

100

103

112

105

109

82

62

71

79

77

77

70

113

84

74

70

87

89

79

73

52

62

53

41

30

36

30

87

91

56

69

64

55

30

34

42

33

20

8

15

16

29

18

10

17

18

8

4

66

41

63

43

55

41

20

22

24

26

6

10

7

6

11

6

5

5

8

5

11

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Preisniveau der Wohnflächen

Verfügbarkeit von Wohnflächen

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Preisniveau der Gewerbeflächen

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Service der Wirtschaftsförderung

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Hotel- und Tagungskapazitäten

Ausbildungsangebote

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

Kultur- und Freizeitangebot

Öffentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Grünflächen / Erholungsräume

Schulangebot

Überregionale Verkehrsanbindung

Örtliche Verkehrsanbindung (Straße)

Radverkehrsanbindung

Nähe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr gut 2 3 4 sehr schlecht © GEFAK mbH 2023



Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (2)
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186 
<= n <= 

208

27

41

37

25

24

35

25

27

35

44

27

31

39

72

48

84

26

114

86

43

71

114

130

171

57

156

131

206

45

41

50

73

96

100

111

115

109

107

126

117

125

133

144

136

87

119

155

105

189

198

214

185

144

209

211

206

115

119

167

215

247

236

273

253

198

243

239

251

215

139

218

170

113

139

175

113

197

170

145

151

92

127

154

122

129

64

159

95

77

92

68

83

101

87

89

50

83

68

62

73

40

68

105

38

49

44

83

64

23

58

35

47

259

292

157

124

61

65

48

51

86

62

57

48

66

158

59

120

26

125

62

22

34

35

37

34

15

49

22

24

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

„Nachhaltige Energieversorgung (z.B. Fernwärme)“?

Verfügbarkeit von qualifizierten Arbeitskräften

Nähe zu wissenschaftlichen Einrichtungen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Ausbildungsangebote

Preisniveau des Wohnraumes

Verfügbarkeit von Wohnraum

Hotel- und Tagungskapazitäten

Weiterbildungsangebote

Kultur- und Freizeitangebot

Angebote zur Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Überregionale Verkehrslage: Schiene

Nähe zu Hauptlieferanten

Örtliche Verkehrsanbindung: Radweg

Service der Wirtschaftsförderung im Landratsamt

Überregionale Verkehrslage: Flughafen

Öffentlicher Nahverkehr: Bus, Bahn

Service des Landratsamtes (unternehmensbezogen)

Schulangebote

Nähe zu Hauptkunden

Mobilfunkversorgung

Überregionale Verkehrslage: Straße

Service der Standortgemeinde (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Kinderbetreuungsangebote (Kinderkrippe, -garten, Hort)

Örtliche Verkehrsanbindung: Straße

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr gut 2 3 4 sehr schlecht © GEFAK mbH 2023

3

3

5

9

10

12

6

14

16

30

21

21

28

30

56

39

50

66

77

82

106

11

23

27

26

29

46

52

59

67

77

89

89

92

98

92

100

103

112

105

109

82

62

71

79

77

77

70

113

84

74

70

87

89

79

73

52

62

53

41

30

36

30

87

91

56

69

64

55

30

34

42

33

20

8

15

16

29

18

10

17

18

8

4

66

41

63

43

55

41

20

22

24

26

6

10

7

6

11

6

5

5

8

5

11

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Preisniveau der Wohnflächen

Verfügbarkeit von Wohnflächen

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Preisniveau der Gewerbeflächen

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Service der Wirtschaftsförderung

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Hotel- und Tagungskapazitäten

Ausbildungsangebote

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

Kultur- und Freizeitangebot

Öffentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Grünflächen / Erholungsräume

Schulangebot

Überregionale Verkehrsanbindung

Örtliche Verkehrsanbindung (Straße)

Radverkehrsanbindung

Nähe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr gut 2 3 4 sehr schlecht © GEFAK mbH 2023



Wichtigkeit der Standortfaktoren (1)
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34

29

35

56

78

75

73

77

64

77

76

99

118

113

126

140

158

144

132

81

233

126

286

316

146

366

413

414

43

83

78

74

78

88

93

91

115

112

116

90

116

126

108

107

118

151

163

96

139

104

143

101

107

123

95

107

70

146

146

90

120

131

124

151

155

139

142

118

112

119

133

141

96

98

132

72

93

56

78

64

47

52

38

29

79

95

84

82

52

66

83

54

64

65

53

62

66

36

44

40

38

59

39

22

29

22

33

20

11

13

9

11

347

191

194

269

236

211

172

140

137

150

154

161

166

152

122

114

140

121

77

28

66

8

45

65

10

31

29

24

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Überregionale Verkehrslage: Flughafen

Nähe zu wissenschaftlichen Einrichtungen

Hotel- und Tagungskapazitäten

Überregionale Verkehrslage: Schiene

„Nachhaltige Energieversorgung (z.B. Fernwärme)“?

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Angebote zur Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Kultur- und Freizeitangebot

Verfügbarkeit von Wohnraum

Preisniveau des Wohnraumes

Preisniveau der Gewerbeflächen

Örtliche Verkehrsanbindung: Radweg

Schulangebote

Ausbildungsangebote

Nähe zu Hauptlieferanten

Kinderbetreuungsangebote (Kinderkrippe, -garten,…

Öffentlicher Nahverkehr: Bus, Bahn

Weiterbildungsangebote

Service der Wirtschaftsförderung im Landratsamt

Nähe zu Hauptkunden

Service des Landratsamtes (unternehmensbezogen)

Überregionale Verkehrslage: Straße

Verfügbarkeit von qualifizierten Arbeitskräften

Service der Standortgemeinde (unternehmensbezogen)

Örtliche Verkehrsanbindung: Straße

Breitbandversorgung

Mobilfunkversorgung

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr wichtig 2 3 4 unwichtig © GEFAK mbH 2023

184 
<= n <= 

201

16

13

19

39

41

36

33

23

45

53

42

54

58

37

46

73

65

60

137

126

143

45

50

59

49

50

61

65

73

70

61

70

62

58

82

85

75

84

82

62

74

57

55

72

73

80

58

51

65

55

50

62

57

57

53

64

53

47

47

52

21

17

12

58

48

34

25

33

38

31

32

35

21

22

23

22

19

15

23

21

18

4

6

5

47

35

33

21

38

39

33

34

28

27

28

28

28

13

14

12

13

7

6

6

10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hotel- und Tagungskapazitäten

Kultur- und Freizeitangebot

Grünflächen / Erholungsräume

Ausbildungsangebote

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Nähe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Schulangebot

Radverkehrsanbindung

Preisniveau der Wohnflächen

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Verfügbarkeit von Wohnflächen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

Service der Wirtschaftsförderung

Überregionale Verkehrsanbindung

Öffentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Örtliche Verkehrsanbindung (Straße)

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr wichtig 2 3 4 unwichtig © GEFAK mbH 2023



Wichtigkeit der Standortfaktoren (2)
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184 
<= n <= 

201

34

29

35

56

78

75

73

77

64

77

76

99

118

113

126

140

158

144

132

81

233

126

286

316

146

366

413

414

43

83

78

74

78

88

93

91

115

112

116

90

116

126

108

107

118

151

163

96

139

104

143

101

107

123

95

107

70

146

146

90

120

131

124

151

155

139

142

118

112

119

133

141

96

98

132

72

93

56

78

64

47

52

38

29

79

95

84

82

52

66

83

54

64

65

53

62

66

36

44

40

38

59

39

22

29

22

33

20

11

13

9

11

347

191

194

269

236

211

172

140

137

150

154

161

166

152

122

114

140

121

77

28

66

8

45

65

10

31

29

24

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Überregionale Verkehrslage: Flughafen

Nähe zu wissenschaftlichen Einrichtungen

Hotel- und Tagungskapazitäten

Überregionale Verkehrslage: Schiene

„Nachhaltige Energieversorgung (z.B. Fernwärme)“?

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Angebote zur Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Kultur- und Freizeitangebot

Verfügbarkeit von Wohnraum

Preisniveau des Wohnraumes

Preisniveau der Gewerbeflächen

Örtliche Verkehrsanbindung: Radweg

Schulangebote

Ausbildungsangebote

Nähe zu Hauptlieferanten

Kinderbetreuungsangebote (Kinderkrippe, -garten,…

Öffentlicher Nahverkehr: Bus, Bahn

Weiterbildungsangebote

Service der Wirtschaftsförderung im Landratsamt

Nähe zu Hauptkunden

Service des Landratsamtes (unternehmensbezogen)

Überregionale Verkehrslage: Straße

Verfügbarkeit von qualifizierten Arbeitskräften

Service der Standortgemeinde (unternehmensbezogen)

Örtliche Verkehrsanbindung: Straße

Breitbandversorgung

Mobilfunkversorgung

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr wichtig 2 3 4 unwichtig © GEFAK mbH 2023

16

13

19

39

41

36

33

23

45

53

42

54

58

37

46

73

65

60

137

126

143

45

50

59

49

50

61

65

73

70

61

70

62

58

82

85

75

84

82

62

74

57

55

72

73

80

58

51

65

55

50

62

57

57

53

64

53

47

47

52

21

17

12

58

48

34

25

33

38

31

32

35

21

22

23

22

19

15

23

21

18

4

6

5

47

35

33

21

38

39

33

34

28

27

28

28

28

13

14

12

13

7

6

6

10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hotel- und Tagungskapazitäten

Kultur- und Freizeitangebot

Grünflächen / Erholungsräume

Ausbildungsangebote

Verfügbarkeit von Gewerbeflächen

Nähe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen

Ladeinfrastruktur E-Mobilität

Schulangebot

Radverkehrsanbindung

Preisniveau der Wohnflächen

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Verfügbarkeit von Wohnflächen

Preisniveau der Gewerbeflächen

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

Service der Wirtschaftsförderung

Überregionale Verkehrsanbindung

Öffentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Breitbandversorgung

Örtliche Verkehrsanbindung (Straße)

Verfügbarkeit von Arbeitskräften

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr wichtig 2 3 4 unwichtig © GEFAK mbH 2023



Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit 

14

2,24

2,70

1,66

2,27
2,90

2,56

2,85

1,61

2,59

2,59

1,60

2,92

2,72

2,48

2,91

2,65

3,19

3,34

3,01

2,22

2,37

2,10

1,94

2,05

2,36

3,30

3,50

3,63

2,78

3,63

3,88

3,53

1,85

2,53

2,46

2,17

3,03

2,42

2,56
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Preisniveau der Wohnflächen
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Schulangebot

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Kultur- und Freizeitangebot
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© GEFAK mbH 2023 



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Fachkräftesicherung



Arbeitskräftebedarf in den nächsten zwölf Monaten (1)

16

n = 186

30 (16,1 %)

54 (29,0 %)

75 (40,3 %)

90 (48,4 %)

118 (63,4 %)

186 (71,8 %)

0 25 50 75 100 125 150 175

Gelernte Arbeitskräfte medizinisch / sozial

Angelernte Arbeitskräfte

Hochschulabsolventen

Gelernte Arbeitskräfte kaufmännisch

Gelernte Arbeitskräfte gewerblich / technisch

davon:

Arbeitskräftebedarf insgesamt

Anzahl (Anteil) der Betriebe
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Arbeitskräftebedarf in den nächsten zwölf Monaten (2)

17

*überschneidungsfrei

Arbeitskräfte
Unternehmen

mit Bedarf
Unternehmen, die den 

Bedarf quantifiziert haben
Summierter 

Arbeitskräftebedarf

Gelernte Arbeitskräfte 
gewerblich / technisch

118 96 983

Gelernte Arbeitskräfte 
kaufmännisch

90 73 431

Gelernte Arbeitskräfte 
medizinisch / sozial

30 24 113

Angelernte Arbeitskräfte 54 44 183

Hochschulabsolventen 75 56 1.080

Summe 186* 153* 2.790



Betriebe mit Bedarf an Auszubildenden

18

n = 198

30 (15,2 %)

90 (45,5 %)

118 (59,6 %)

198 (76,4 %)

0 25 50 75 100 125 150 175 200

Im medizinisch / sozialen Bereich

Im kaufmännischen Bereich

im gewerblich / technischen Bereich

davon:

Arbeitskräftebedarf insgesamt

Anzahl (Anteil) der Betriebe
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Bedarf an Auszubildenden in den 
nächsten zwölf Monaten

19

n = 198

*überschneidungsfrei

Arbeitskräfte
Unternehmen

mit Bedarf
Unternehmen, die den 

Bedarf quantifiziert haben
Summierter 

Arbeitskräftebedarf

Im gewerblich / technischen 
Bereich

118 64 480

Im kaufmännischen Bereich 90 48 213

Im medizinisch / sozialen Bereich 30 11 92

Summe 198* 95* 785



Betriebliche Maßnahmen zur Fachkräftesicherung (1)

20

n = 223

15

19

26

27

24

24

47

68

63

89

88

119

103

111

121

123

134

172

160

189

251

9

8

9
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19

32

11

21
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38

35

45

45

16

30

37

37

253

261

255

246

246

256

231

206

199

207

200

198

180

145

140

135

126

125

118

128

70

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bereitstellung von Informationen zur Pflege von 
Angehörigen („Pflegekoffer“)

(Über-)Betriebliche Kinderbetreuung

Angebote zur Sprachförderung ausländischer
Beschäftigter

Willkommensangebote für auswärtige Mitarbeitende

Rationalisierung bzw. Umstrukturierung (z.B.
Outsourcing)

Suche nach Fachkräften im Ausland

Unterstützung bei der sozialen Integration
ausländischer Beschäftigter

Betriebliche Unterstützung bei der Versorgung mit
Wohnraum

Anwerbung von Absolventen (Schule / Hochschule)

Beschäftigung und Einstellung von Menschen mit
Beeinträchtigungen

Flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B.
Lebensarbeitszeitkonto)

Flexible Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Home-Office,
Mobiles Arbeiten)

Angebote zur Teilzeitqualifizierung

Gezielte Öffentlichkeitsarbeit / Marketing

Beschäftigung und Einstellung von ausländischen
Menschen

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Unterstützung beim Erreichen des Arbeitsplatzes (Job-
Ticket, Shuttle-Busse, JobRad etc.)

Beschäftigung und Einstellung älterer Menschen

Finanzielle Anreize

Ausbildung

Weiterbildung

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

ja geplant nein © GEFAK mbH 2023

9

12

40

43

49

42

43

45

65

58

60

66

54

75

95

85

97

113

106

137

132

142

141

165

6

8

13

13

9

15

13

14

5

11

14

8

20

11

12

27

22

13

29

11

14

13

14

11

146

145

126

114

117

113

111

104

113

103

105

97

92

96

76

71

66

68

54

48

46

40

36

22

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(Über-)Betriebliche Kinderbetreuung

Unterstützung bei der Pflege von Angehörigen

Finanzielle Anreize

Outsourcing / Rationalisierung

Suche nach Fachkräften im Ausland

Unterstützung bei der Versorgung mit Wohnraum

Mentoringprogramme

Willkommensangebote für auswärtige Mitarbeiter

Essenszuschuss/Firmenkantine/Cafeteria

Sprachförderung ausländischer Mitarbeiter

Teilnahme an Ausbildungsmessen

Angebote zur Teilzeitqualifizierung

Integration ausländischer Mitarbeiter

Möglichkeit zum Sonderurlaub

Anwerbung von Absolventen

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Gezielte Öffentlichkeitsarbeit / Marketing

Flexible Arbeitsplatzgestaltung

Betriebliches Mobilitätsmanagement

Ausbildung

Flexible Arbeitszeitgestaltung

Technische Ausstattung

Beschäftigung älterer Arbeitnehmer

Weiterbildung

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
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Betriebliche Maßnahmen zur Fachkräftesicherung (2)

21

n = 223
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Bereitstellung von Informationen zur Pflege von 
Angehörigen („Pflegekoffer“)

(Über-)Betriebliche Kinderbetreuung

Angebote zur Sprachförderung ausländischer
Beschäftigter

Willkommensangebote für auswärtige Mitarbeitende

Rationalisierung bzw. Umstrukturierung (z.B.
Outsourcing)

Suche nach Fachkräften im Ausland

Unterstützung bei der sozialen Integration
ausländischer Beschäftigter

Betriebliche Unterstützung bei der Versorgung mit
Wohnraum

Anwerbung von Absolventen (Schule / Hochschule)

Beschäftigung und Einstellung von Menschen mit
Beeinträchtigungen

Flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B.
Lebensarbeitszeitkonto)

Flexible Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Home-Office,
Mobiles Arbeiten)

Angebote zur Teilzeitqualifizierung

Gezielte Öffentlichkeitsarbeit / Marketing

Beschäftigung und Einstellung von ausländischen
Menschen

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Unterstützung beim Erreichen des Arbeitsplatzes (Job-
Ticket, Shuttle-Busse, JobRad etc.)

Beschäftigung und Einstellung älterer Menschen

Finanzielle Anreize

Ausbildung

Weiterbildung

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
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(Über-)Betriebliche Kinderbetreuung

Unterstützung bei der Pflege von Angehörigen

Finanzielle Anreize

Outsourcing / Rationalisierung

Suche nach Fachkräften im Ausland

Unterstützung bei der Versorgung mit Wohnraum

Mentoringprogramme

Willkommensangebote für auswärtige Mitarbeiter

Essenszuschuss/Firmenkantine/Cafeteria

Sprachförderung ausländischer Mitarbeiter

Teilnahme an Ausbildungsmessen

Angebote zur Teilzeitqualifizierung

Integration ausländischer Mitarbeiter

Möglichkeit zum Sonderurlaub

Anwerbung von Absolventen

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Gezielte Öffentlichkeitsarbeit / Marketing

Flexible Arbeitsplatzgestaltung

Betriebliches Mobilitätsmanagement

Ausbildung

Flexible Arbeitszeitgestaltung

Technische Ausstattung

Beschäftigung älterer Arbeitnehmer

Weiterbildung

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
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Interesse an Betriebliche Maßnahmen zur 
Fachkräftesicherung (1)

22

n = 61

11 (18,0 %)

12 (19,7 %)

13 (21,3 %)

13 (21,3 %)

13 (21,3 %)

14 (23,0 %)

14 (23,0 %)

14 (23,0 %)

15 (24,6 %)

16 (26,2 %)

18 (29,5 %)

22 (36,1 %)

0 5 10 15 20

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Unterstützung bei der Pflege von Angehörigen

Sprachförderung ausländischer Mitarbeiter

Ausbildung

Anwerbung von Absolventen

Willkommensangebote für auswärtige Mitarbeiter

Teilnahme an Ausbildungsmessen

Betriebliches Mobilitätsmanagement

Suche nach Fachkräften im Ausland

Integration ausländischer Mitarbeiter

Unterstützung bei der Versorgung mit Wohnraum

(Über-)Betriebliche Kinderbetreuung

Anzahl (Anteil) der Betriebe
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Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Betriebliche Entwicklungspläne



Investitionsabsichten in Erlangen

24

n = 236

66,5%

33,5%

ja (157)

nein (79)

© GEFAK mbH 2023

44,2%

13,0%

11,0%

10,4%

6,5%

14,9%
Bis 250.000 EUR (68)

250.000 – 500.000 EUR (20)

500.001 – 1.000.000 EUR (17)

1.000.001 – 2.000.000 EUR (16)

2.000.001 – 5.000.000 EUR (10)

Über 5.000.000 EUR (23)

© GEFAK mbH 2023

n = 154



Unternehmensplanungen drei bis fünf Jahre

25

n = 227

1 (0,4 %)

12 (5,3 %)

13 (5,7 %)

14 (6,2 %)

19 (8,4 %)

35 (15,4 %)

40 (17,6 %)

41 (18,1 %)

55 (24,2 %)

92 (40,5 %)

112 (49,3 %)

158 (69,6 %)

0 25 50 75 100 125 150

Rückverlagerung von Produktion(-steilen) aus dem Ausland

Erhöhung der Fertigungstiefe

Standortverkleinerung

Standortschließung

Abbau der Beschäftigten

Standorterweiterung / Filialisierung

Ausbau regionaler Liefer- / Absatzbeziehungen

Standortverlagerung

Betriebsübergabe

Standortmodernisierung / Instandhaltung

Einführung neuer Dienstleistungen, Produkte oder Prozesse

Neueinstellung von Beschäftigten

Anzahl (Anteil) der Betriebe
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33,9%

66,1%

ja (79)

nein (154)

© GEFAK mbH 2023

Unternehmen mit Erweiterungsbedarf

26

n = 233

15,3%

84,7%

ja (36)

nein (200)

© GEFAK mbH 2023

n = 236

Erweiterungsbedarf

Überkapazitäten



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Betriebliche Nachhaltigkeit



Maßnahmen zur Verbesserung der Nachhaltigkeit

28

n = 204

5

19

33

31

25

42

49

38

34

53

50

78

96

4

15

13

18

25

15

27

43

56

38

46

42

36

42

135

122

124

123

120

103

102

91

83

86

67

61

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sonstiges

Ride-Sharing

Mobilitätsbudget

Car-Sharing

Corporate Social Responsibility (CSR) - Report

Bahncard

Zertifizierung (z.B. nach EMAS, ISO…)

Nachhaltigkeits- und Umweltbericht

CO2-Bilanzierung

Jobticket

Betriebliche Klimaschutzstrategie

Lademöglichkeit für E-Fahrzeuge

Förderung des Radverkehrs (z.B. Jobrad,
Lastenfahrrad usw.)

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
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Interesse an Maßnahmen zur 
Verbesserung der Nachhaltigkeit

29

n = 69

10 (14,5 %)

14 (20,3 %)

15 (21,7 %)

18 (26,1 %)

19 (27,5 %)

21 (30,4 %)

22 (31,9 %)

25 (36,2 %)

26 (37,7 %)

27 (39,1 %)

28 (40,6 %)

32 (46,4 %)

0 5 10 15 20 25 30

Bahncard

Ride-Sharing

Zertifizierung (z.B. nach EMAS, ISO…)

Car-Sharing

Corporate Social Responsibility (CSR) -…

Mobilitätsbudget

Förderung des Radverkehrs (z.B.…

Nachhaltigkeits- und Umweltbericht

Betriebliche Klimaschutzstrategie

CO2-Bilanzierung

Jobticket

Lademöglichkeit für E-Fahrzeuge

Anzahl (Anteil) der Betriebe
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52,5%
47,5% ja (114)

nein (103)

© GEFAK mbH 2023

Fahrplan Klima-Aufbruch der Stadt Erlangen

30

n = 217

n = 21450,5%
49,5% ja (108)

nein (106)

© GEFAK mbH 2023

Bekanntheit

Interesse an Kooperation



51,2%48,8%
ja (110)

nein (105)
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Angestrebte Klimaneutralität

31

n = 215

n = 78



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Anforderungen an die Wirtschaftsförderung



Wichtigkeit von Unterstützungsleistungen 
der Stadt Erlangen

33

n = 216
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Unterstützung bei der Betriebsnachfolge

Unterstützung bei der Anbahnung von
Hochschulkooperationen

Firmenbesuch durch die Wirtschaftsförderung

Bereitstellung regionaler Struktur- und Wirtschaftsdaten

Angebote zur Stärkung der Innovationsfähigkeit

Unterstützung bei Standorterweiterung

Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflächen/-immobilien

Vernetzung mit anderen Unternehmen

Imagewerbung für den Wirtschaftsstandort Erlangen

Energieberatung / Klimaschutz

Unterstützung bei der Fachkräfteanwerbung

Fördermittelberatung

Unterstützung bei Genehmigungsverfahren

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

sehr wichtig 2 3 4 unwichtig



Bedarf an Unterstützungsleistungen 
der Stadt Erlangen

34

n = 194

19 (11,4 %)

26 (15,6 %)

27 (16,4 %)

32 (18,9 %)

35 (20,3 %)

35 (21,1 %)

35 (21,2 %)

39 (23,2 %)

52 (30,8 %)

52 (29,4 %)

58 (34,3 %)

63 (35,6 %)

90 (52,0 %)
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Unterstützung bei der Anbahnung von
Hochschulkooperationen

Unterstützung bei der Betriebsnachfolge

Angebote zur Stärkung der Innovationsfähigkeit

Unterstützung bei Standorterweiterung

Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflächen/-immobilien

Firmenbesuch durch die Wirtschaftsförderung

Bereitstellung regionaler Struktur- und Wirtschaftsdaten

Imagewerbung für den Wirtschaftsstandort Erlangen

Vernetzung mit anderen Unternehmen

Unterstützung bei Genehmigungsverfahren

Energieberatung / Klimaschutz

Fördermittelberatung

Unterstützung bei der Fachkräfteanwerbung
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48,3%
51,7%

ja (116)

nein (124)

© GEFAK mbH 2023

Initiative Jugend I Arbeit I Zukunft (JAZ e.V.)

35

n = 240

Bekanntheit

Interesse an Informationen

38,9%61,1%
ja (86)

nein (135)
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Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Inklusion von Menschen mit Behinderung



52,7%
47,3% ja (116)

nein (104)
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Beschäftigung von Menschen mit Behinderung 

37

n = 220

Beschäftigung

14,5%

85,5%

ja (16)

nein (94)
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Auszubildende

n = 110



19,6%

80,4%

ja (41)

nein (168)
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Unterstützung bei Einstellung von 
Menschen mit Behinderung 

38

n = 209



Zwischenfazit: Handlungsempfehlungen

39

1. Wohn- und Gewerbeflächen

2. Fachkräfte

3. Breitbandausbau und E-Mobilität

4. Weitere wichtige Maßnahmen

1. Nachhaltigkeit und Klimaschutz

2. Entwicklungspläne der Betriebe unterstützen

3. Regionale Lösungen anstreben

4. Anforderungen an die Wirtschaftsförderung
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