Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Prasentation ausgewahlter Ergebnisse




Unternehmensbefragung Erlangen 2023:
Themen und Zielgruppe

Themen
1. Standortzufriedenheit

2. Fachkraftesicherung

3. Betriebliche Entwicklungsplane

4. Betriebliche Nachhaltigkeit

5. Anforderungen an die Wirtschaftsférderung
Zielgruppe

896 Betriebe (alle Branchen, alle Betriebsgrofien)
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Unternehmensbefragung Erlangen 2023:
Resonanz und Methodik

Rucklauf
e 259 Fragebogen (ca. 30 %)
* 45.400 Beschaftigte

Methodik
* Online-Befragung mit Anschreiben

* nicht-anonym, Daten liegen der Stadt zur weiteren
Nutzung vor

|

GEFAK




Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Unternehmensstruktur




Riicklauf nach Betriebsgrof3e E'

GEFAK
EEEEE
EEEEE
EEEN
EEEEN
EEEEE
Riicklauf
BetriebsgroRe
Unternehmen Anteil
1 - 4 Beschaftigte 19 7,3 %
] o 0
5 - 9 Beschaftigte 44 17,0 % n =259
10 - 19 Beschaftigte 62 23,9 %
20 - 49 Beschaftigte 53 20,5 %
50 - 99 Beschaftigte 31 12,0 %
100 und mehr Beschaftigte 35 13,5%
Ohne Angabe 15 5,8 %
Summe 259 100,0 %




Zuordnung der Unternehmen zu Schwerpunkten E'

GEFAK
EEEEE
EEEEN
EEEE
EEEENE
EEEENE
Unternehmen
Sektor
Anzahl Anteil

Industrie/Produktion 34 13,1 %

Handwerk 43 16,6 % 559

Handel 36 13,9 % n=

Dienstleistungen 110 42,5 %

Energ!e— und Umwelttechnik/ 7 27%

Energieversorgung

Bauen/Immobilien 15 5,8%

Verkehr/Transport/Logistik 2 0,8 %

Hotellerie/Gastronomie 12 4,6 %

Summe 259 100,0 %




Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern Iﬁl
(Mehrfachzuordnung maoglich) —

Gesundheit / Pflege / Kosmetik EEEENR
Informations- und Kommunikationstechnik / IT / Software [N 31 (13,0%)
Erndhrung, Nahrungs- und Genussmittel [N 29 (12,1 %)
Einzelhandel / Kaufhiduser N 29 (12,1 %)
Automobilwirtschaft [N 29 (12,1 %)
Medizintechnik NG 28 (11,7 %)
Elektrotechnik und Elektronik I 27 (11,3 %) n =259
Bauwirtschaft / Baustoffindustrie [N 27 (11,3 %)
Immobilienwirtschaft [N 25 (10,5 %)
Anlagenbau [N 24 (10,0%)
Gebdudetechnik NG 22 (9,2 %)
Energietechnik / -versorgung [N 21 (8,8 %)
Maschinenbau / Mechatronik [N 18 (7,5 %)
Unternehmensberatung / Coaching [N 15 (6,3 %)
Robotik / Automation [N 15 (6,3 %) © GEFAK mbH 2023
Forschung und Wissenschaft [N 15 (6,3 %) '

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Anzahl (Anteil) der Betriebe



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Standortzufriedenheit




Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (Mittelwerte) 1

AR

GEFAK

Uberregionale Verkehrsanbindung 2,10 EEEEE

) Radverkehrsanbindung 1,94 = = = = u

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 2,05 EEEEN

Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn) el
Verfligbarkeit von Gewerbeflachen
Preisniveau der Gewerbeflachen
Ladeinfrastruktur E-Mobilitat
Breitbandversorgung

Verfiligharkeit von Wohnflachen 3,63 186
Preisniveau der Wohnflachen 3,88 <=n <=

Verfligbarkeit von Arbeitskraften

208

Ndhe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen 1,85
Ausbildungsangebote

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung
Schulangebot 2,17

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita) 1=sehr gut

bis

5 = sehr schlecht
Zufriedenheit

==== Mittelwert (2,75)

Kultur- und Freizeitangebot

Hotel- und Tagungskapazitaten

Griinflichen / Erholungsrdaume 2,34 © GEFAK mbH 2023
Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen) 2,96
Service der Wirtschaftsférderung 2,96

Gesamtzufriedenheit mit dem Standort 2,40 /
] ]

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00



Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (1)

Nihe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen 106 82
Radverkehrsanbindung 109
Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 105
Uberregionale Verkehrsanbindung “ 112
Schulangebot 103
Griinflichen / Erholungsraume 100
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn) 92

w
o
(o}
0o

Kultur- und Freizeitangebot

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung

N
=

Ausbildungsangebote 89

N
=

N
(o}
N
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Hotel- und Tagungskapazitiaten
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62 18
208
52 29 M
73 16 [§
79 15 |
89 ] 10
87 20 [

70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

Hsehrgut ©2 3 4 Hsehrschlecht

© GEFAK mbH 2023



Zufriedenheit mit den Standortfaktoren (2) IE.'

EEEEN
EEEEN
EEEN
EEEENE
EEEEN
Breitbandversorgung 77 70 33
Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen) 67 74 42
Service der Wirtschaftsforderung 59 84 34
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita) E 52 113 30 186
<= n<=
Verfiigbarkeit von Gewerbeflachen 46 70 55

Verfiigbarkeit von Arbeitskraften 29 77 64 55
Preisniveau der Gewerbeflachen E 26 77 69 43

Ladeinfrastruktur E-Mobilitat 27 79 56 63

Uiy

Verfiigbarkeit von Wohnflachen 3| 23 71 91 41

Preisniveau der Wohnflachen 3|11 62 87

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

Hsehrgut ©2 3 4 Hsehrschlecht © GEFAK mbH 2023



Wichtigkeit der Standortfaktoren (1) IE'

EEEEE
EEEEE
EEEN
EEEENE
Verfligbarkeit von Arbeitskraften 57 12 5§l NEEEN
Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 74 17 GE
Breitbandversorgung 137 62 21 AE
Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen) 82 52 18
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn) 65 84 47 21 §K 184
.. <=n<=
Uberregionale Verkehrsanbindung 7 75 47 23 201
Service der Wirtschaftsférderung 53 15 e

(o]
N

64 19
53 22
57 23
57 22
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Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung 37
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Verfiigbarkeit von Wohnflachen

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Hsehrwichtig =2 3 © 4 munwichtig  © GEFAK mbH 2023



Wichtigkeit der Standortfaktoren (2)

Preisniveau der Wohnflachen 61 62
Radverkehrsanbindung 70 50
Schulangebot 73 55
Ladeinfrastruktur E-Mobilitat 65 65
N&he zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen 61 51
Verfiligbarkeit von Gewerbeflachen 50 58
Ausbildungsangebote 49 80
Griinflichen / Erholungsrdume 59 73
Kultur- und Freizeitangebot 50 72
Hotel- und Tagungskapazititen 45 55 58

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60%

25 21

70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

Hsehr wichtig ~2 3

4 W unwichtig

© GEFAK mbH 2023
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Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit

Uberregionale Verkehrsanbindung
Radverkehrsanbindung

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)

Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

Verflgbarkeit von Gewerbeflachen

Preisniveau der Gewerbeflachen

Ladeinfrastruktur E-Mobilitat

Breitbandversorgung

Verfligbarkeit von Wohnflachen

Preisniveau der Wohnflachen

Verfligbarkeit von Arbeitskraften

Nihe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote

Angebote zur beruflichen Weiterbildung/Qualifizierung
Schulangebot

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Kultur- und Freizeitangebot

Hotel- und Tagungskapazitdten

Grunflachen / Erholungsraume

Service der Stadtverwaltung (unternehmensbezogen)

Service der Wirtschaftsforderung

1,00

2,24 2,10
1,94
1,66
3,50
3,63
1,61
3,63
3,88
1,60 3,53
1,85 2,92
2.2,
2,46 2,48
1 = sehr gut / sehr wichtig bis
26l 2,91 5 = sehr schlecht / unwichtig
= Zufriedenheit
3,03 (186 <= n <= 208)
Wichtigkeit
2,42 3,19 (184 <= n <= 201)
2,56 334 © GEFAK mbH 2023

2,34 3,01
2,22 2,96
287 2,96

T T T T T T T 1

1,50 2,00 250 3,00 350 400 450 5,00

GEFAK



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Fachkraftesicherung




Arbeitskraftebedarf in den nachsten zwolf Monaten (1) E'
GEFAK

Arbeitskraftebedarf insgesamt
davon:
Gelernte Arbeitskrafte gewerblich / technisch _ 118 (63,4 %)
Gelernte Arbeitskrafte kaufmannisch _ 90 (48,4 %)
Hochschulabsolventen _ 75 (40,3 %)
Angelernte Arbeitskrafte _ 54 (29,0 %)

Gelernte Arbeitskrafte medizinisch / sozial - 30 (16,1 %) © GEFAK mbH 2023

n=186

0 25 50 75 100 125 150 175
Anzahl (Anteil) der Betriebe



Arbeitskraftebedarf in den nachsten zwolf Monaten (2) E'

GEFAK
1 101
HEEEN
HEER
HEEEEN
HEEEEN

Arbeitskrifte Unternehmen Unternehmen, die den Summierter

mit Bedarf Bedarf quantifiziert haben  Arbeitskraftebedarf

Gelernte Arbeitskrafte

gewerblich / technisch — A8 A

Gelernfe Arbeltskrafte 90 73 431

kaufmannisch

Gele.rr?t(? Arbeltsk.rafte 30 24 113

medizinisch / sozial

Angelernte Arbeitskrafte 54 44 183

Hochschulabsolventen 75 56 1.080

Summe 186* 153* 2.790

*Uberschneidungsfrei




Betriebe mit Bedarf an Auszubildenden @
GEFAK

Arbeitskraftebedarf insgesamt

davon:

im gewerblich / technischen Bereich _ 118 (59,6 %) n=198
Im kaufmannischen Bereich _ 90 (45,5 %)

Im medizinisch / sozialen Bereich - 30 (15,2 %) GEFAK mbH 2023

0 25 50 75 100 125 150 175 200
Anzahl (Anteil) der Betriebe




Bedarf an Auszubildenden in den
nachsten zwolf Monaten

HEEEN
HEEEEN
HEEEN
EEEEN
HEEEN

Arbeitskrafte Unternehmen Unternehmen, die den Summierter

mit Bedarf Bedarf quantifiziert haben Arbeitskraftebedarf

Im gewerblich / technischen

Bereich 118 64 480 n=198

Im kaufmannischen Bereich 90 48 213

Im medizinisch / sozialen Bereich 30 11 92

Summe 198* 95* 785

*lberschneidungsfrei




EEEENR
HEEEN
HEER

HEEEEN

Weiterbildung G | BFPH wmumw
Beschiftigung dlterer Arbeitnehmer 141 14
Technische Ausstattung 13
Flexible Arbeitszeitgestaltung 14 I
Ausbildung 11 I
Betriebliches Mobilititsmanagement 29

, _ n=223
Flexible Arbeitsplatzgestaltung 13 T
Gezielte Offentlichkeitsarbeit / Marketing 22 I
Betriebliches Gesundheitsmanagement 27
Anwerbung von Absolventen 12
Méglichkeit zum Sonderurlaub 11 I
Integration auslindischer Mitarbeiter 20

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Hja geplant  HEnein © GEFAK mbH 2023



Betriebliche MalBnahmen zur Fachkraftesicherung (2) IE.'

1 101
HEEEEN
HEER

EEEEN

Angebote zur Teilzeitqualifizierung [T 3 SNEEN
Teilnahme an Ausbildungsmessen [T 14
Sprachférderung auslidndischer Mitarbeiter 11

Essenszuschuss/Firmenkantine/Cafeteria |GG 113

Willkommensangebote fiir auswirtige Mitarbeiter 14
Mentoringprogramme 13

Unterstiitzung bei der Versorgung mit Wohnraum 15 n=223

Suche nach Fachkriften im Ausland [ © 117
Outsourcing / Rationalisierung 13
Finanzielle Anreize [JIIE 13
Unterstiitzung bei der Pflege von Angehérigen 8
(Uber-)Betriebliche Kinderbetreuung [EJ6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Hja geplant  HEnein © GEFAK mbH 2023



Interesse an Betriebliche MaRhahmen zur

Fachkraftesicherung (1)

(Uber-)Betriebliche Kinderbetreuung
Unterstiitzung bei der Versorgung mit Wohnraum
Integration auslandischer Mitarbeiter

Suche nach Fachkréiften im Ausland

Betriebliches Mobilitditsmanagement

Teilnahme an Ausbildungsmessen
Willkommensangebote fiir auswartige Mitarbeiter
Anwerbung von Absolventen

Ausbildung

Sprachférderung ausldandischer Mitarbeiter
Unterstiitzung bei der Pflege von Angehdrigen

Betriebliches Gesundheitsmanagement

n=61

22 (36,1 %)
Y 18 (29,5%)

I 16 (26,2 %)
I 15 (24,6 %)
I 14 (23,0 %)
I 14 (23,0 %)
I 14 (23,0 %)
I 13 (21,3 %)
I 13 (21,3 %)
I 13 (21,3 %)
I 12 (19,7 %)
I 11 (18,0 %)

0 5 10 15 20
Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2023
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Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Betriebliche Entwicklungsplane




Investitionsabsichten in Erlangen

® ja (157)
® nein (79)
© GEFAK mbH 2023

14,9%
6,5%

10,4%

= Bis 250.000 EUR (68)
= 250.000 - 500.000 EUR (20)
= 500.001 - 1.000.000 EUR (17)

1.000.001 —2.000.000 EUR (16)
2.000.001 —5.000.000 EUR (10)
Uber 5.000.000 EUR (23)

© GEFAK mbH 2023

n=154




Unternehmensplanungen drei bis flinf Jahre E'
GEFAK

EEEEN

HEEEN
- . . EEEEN
Einfiihrung neuer Dienstleistungen, Produkte oder Prozesse 112 (49,3 %) EEEEE

Standortmodernisierung / Instandhaltung _ 92 (40,5 %)
Betriebsiibergabe _ 55 (24,2 %)
Standortverlagerung _ 41 (18,1 %)

Ausbau regionaler Liefer- / Absatzbeziehungen _ 40 (17,6 %) n=227

Standorterweiterung / Filialisierung _ 35 (15,4 %)

Abbau der Beschiftigten - 19 (8,4 %)
StandortschlieBung - 14 (6,2 %)
Standortverkleinerung - 13 (5,7 %)
Erhohung der Fertigungstiefe - 12 (5,3 %)

Riickverlagerung von Produktion(-steilen) aus dem Ausland I 1(0,4 %) © GEFAK mbH 2023 |

0 25 50 75 100 125 150
Anzahl (Anteil) der Betriebe



Unternehmen mit Erweiterungsbedarf IE'

GEFAK
EEEENE
HH,
Erweiterungsbedarf EEEEN
EEREEN
m ja (79)
m nein (154) n=233
© GEFAK mbH 2023
Uberkapazititen
® ja (36)
m nein (200) n=236

© GEFAK mbH 2023




Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Betriebliche Nachhaltigkeit




Mallnahmen zur Verbesserung der Nachhaltigkeit IE'
GEFAK

Forderung des Radverkehrs (z.B. Jobrad,

T HHHH
Lastenfahrrad usw.) HEEEN
e EEEE
Lodemeglichkelt i -Fahrzevge o T
EEEEN
Betriebliche Klimaschutzstrategie 46 “
Nachhaltigkeits- und Umweltbericht 43 102
Zertifizierung (z.B. nach EMAS, 1SO...) 27 103 n=204
Bahncard 15 120
Corporate Social Responsibility (CSR) - Report 25 123
Car-Sharing 18 124
Mobilitatsbudget 13 122

Ride-Sharing

=
©
=
[0}

o

X
(6]
FS

135

Sonstiges 42

20% 40% 60% 80% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Hja geplant H nein © GEFAK mbH 2023



Interesse an MaRnahmen zur
Verbesserung der Nachhaltigkeit

Lademaéglichkeit fiir E-Fahrzeuge
Jobticket

CO2-Bilanzierung

Betriebliche Klimaschutzstrategie

Nachhaltigkeits- und Umweltbericht

Foérderung des Radverkehrs (z.B....

Mobilitatsbudget

Corporate Social Responsibility (CSR) -...

Car-Sharing
Zertifizierung (z.B. nach EMAS, 1SO...)
Ride-Sharing

Bahncard

32 (46,4 %)

28 (40,6 %)
27 (39,1 %)
26 (37,7 %)

25 (36,2 %)

22 (31,9 %)

21 (30,4 %)

19 (27,5 %)

18 (26,1 %)

15 (21,7 %)

14 (20,3 %)

10 (14,5 %)

o
(S,

10 15 20 25
Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2023
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Fahrplan Klima-Aufbruch der Stadt Erlangen E'

Bekanntheit EEEEN

mja(114)

m nein (103) n=217
© GEFAK mbH 2023

Interesse an Kooperation

= ja (108)
m nein (106) n=214
© GEFAK mbH 2023




Angestrebte Klimaneutralitat @

EEEEN
HEEENR
HEEEN
HEEEEN
HEEEEN
m ja (110)
® nein (105) n=215
© GEFAK mbH 2023
nach2050 [ 1013%)
2046-2050 [ 3 35 %)
2041 - 2045 I 1(1,3%)
2036-2040 [ 3 35 %)
n=78

o
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Anzahl (Anteil) der Betriebe



Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Anforderungen an die Wirtschaftsforderung




Wichtigkeit von Unterstutzungsleistungen I

der Stadt Erlangen GEFAK

EEEEN

Unterstiitzung bei Genehmigungsverfahren “ 49 28 6 EEEEN

EEEN

Foérdermittelberatun 63 31 17 29 EEEEN

g | 29 -
Unterstiitzung bei der Fachkrafteanwerbung 47 44 12
Energieberatung / Klimaschutz 45 42 22
Imagewerbung fiir den Wirtschaftsstandort Erlangen 49 45 22
Vernetzung mit anderen Unternehmen 58 66 16

Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflichen/-immobilien n= 2 16

Unterstiitzung bei Standorterweiterung
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Angebote zur Stirkung der Innovationsfahigkeit
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Bereitstellung regionaler Struktur- und Wirtschaftsdaten
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Firmenbesuch durch die Wirtschaftsforderung
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Unterstiitzung bei der Anbahnung von
Hochschulkooperationen
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Unterstiitzung bei der Betriebsnachfolge

20% 40% 60% 80% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen
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Bedarf an Unterstiitzungsleistungen Iﬁl

der Stadt Erlangen

Unterstiitzung bei der Fachkrafteanwerbung
Fordermittelberatung

Energieberatung / Klimaschutz

Unterstiitzung bei Genehmigungsverfahren
Vernetzung mit anderen Unternehmen
Imagewerbung fiir den Wirtschaftsstandort Erlangen
Bereitstellung regionaler Struktur- und Wirtschaftsdaten
Firmenbesuch durch die Wirtschaftsférderung

Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflichen/-immobilien
Unterstiitzung bei Standorterweiterung

Angebote zur Stirkung der Innovationsfihigkeit

Unterstiitzung bei der Betriebsnachfolge

Unterstiitzung bei der Anbahnung von
Hochschulkooperationen

GEFAK
T

HEEEEN
HEEENR
N 63 (35,6 %) EEEEN
HEEEER
N 58 (34,3%)
N 52 (29,4 %)
N 52(30,8 %)
N 3o (23,.2%)
n=194

I 35 (21,2 %)
I 55 (21,1%)
I 35 (20,3 %)
I 32 (18,9 %)
I 27 (16,4 %)
I 26 (15,6 %)
© GEFAK mbH 2023 ‘
I 1 (11,4 %) ‘

0 15 30 45 60 75 90




Initiative Jugend | Arbeit | Zukunft (JAZ e.V.) IE'

Bekanntheit EEEEN

®ja(116)
® nein (124) n =240
© GEFAK mbH 2023

Interesse an Informationen

38 Q(y ® ja (86)
1270 — (135) n=221

© GEFAK mbH 2023




Unternehmensbefragung
Stadt Erlangen 2023

Inklusion von Menschen mit Behinderung




Beschaftigung von Menschen mit Behinderung IE'

GEFAK
EEEEN
HEEEEN
HEEEN
Beschaftigung mEEEN
®ja(116)
m nein (104) n=220
© GEFAK mbH 2023
Auszubildende
®ja (16)
® nein (94) n=110

© GEFAK mbH 2023




Unterstiitzung bei Einstellung von Iﬁl

Menschen mit Behinderung GEFAK

® ja (41)
® nein (168)
© GEFAK mbH 2023

n=209




Zwischenfazit: Handlungsempfehlungen

Wohn- und Gewerbeflachen
Fachkrafte

Breitbandausbau und E-Mobilitat
Weitere wichtige MaRRnahmen

W NR

Nachhaltigkeit und Klimaschutz
Entwicklungsplane der Betriebe unterstitzen
Regionale L6sungen anstreben

e

Anforderungen an die Wirtschaftsforderung
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