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Erlangen,den 21.03.2023

Antrag zum HFPA am 22.03.23
TOP N 2.1. Konzept zur Zuganglichkeit ins Rathaus

Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister,

zum TOP N 2.1. im HFPA am 22.03.23 ,Konzept zur Zuganglichkeit ins
Rathaus* beantragen wir folgende Anderungen:

e Dieser TOP N 2.1. wird in den o6ffentlichen Teil verschoben und von uns zum
TOP erhoben

e |. Antrag
Die Verwaltung wird beauftragt ein alternatives Sicherheitskonzept zu entwickeln
(siehe Punkte unten).
Der Satz ,das Angebot an externen Sicherheits- und Servicedienstleistungen fiir ein
grundsétzlich ,offenes Rathaus’ fortzufiihren und hierfiir ein Ausschreibungsverfahren
zu veranlassen® wird gestrichen.

Begrundung:

Fir ein sicheres und burger:innenfreundliches Rathaus: Wir nehmen das teilweise
gesteigerte Sicherheitsgefihl der Mitarbeiter:innen im Rathaus - durch den im Zuge der
Coronapandemie eingestellten Sicherheitsdienst - ernst. Um deren Sicherheitsgefihl, vor
allem aber ihre tatsachliche Sicherheit zu erhéhen, wurden in der Vergangenheit auch
bereits bauliche Veranderungen in den sensiblen Amtern durchgefiihrt. Dieser Weg sollte im
Sinne einer Burger:innenfreundlichkeit weiter begangen werden. Gibt es hier noch Bedarfe in
den Amtern, bzw. wurden diese schon aktiv abgefragt; sind in allen sensiblen
Arbeitsbereichen bereits Stille Notrufe méglich oder sind hier noch Liicken? Gibt es andere
Wiinsche der jeweiligen Amter, welche die Arbeit mit herausforderndem Klientel erleichtern?



Wir halten es hier flr besonders notwendig bauliche Veranderungen im Eingangsbereich des
Rathaus schnell anzugehen - ein freundlicher und informativer Empfangsbereich leistet die
Lotsenfunktion, eréffnet neue Moglichkeiten, Antrage anzunehmen und schafft im Sinne einer
Willkommenskultur eine angenehme Atmosphare "auf Augenhéhe" und so auch mehr
tatsachliche Sicherheit.

Diese tatsachliche Sicherheit ware darlber hinaus durch spezifische Schulungen der
Mitarbeiter:innen im Empfangsbereich sowie der sensiblen Amter weiter zu erhéhen: Wie
wirke ich deeskalierend auf aufgebrachte Birger:innen ein etc. .

Wir unterscheiden hierbei explizit von Sicherheitsgefiihl und tatsachlicher Sicherheit. Das
Sicherheitsgeflhlt erhoht sich naturlich durch Securitydienste - eine Schranke mit
Metalldetektoren 0.4. ist nicht vorgesehen und in einer wirklichen Gefahrensituation werden
Sicherheitskrafte auch nicht selbst eingreifen, sondern die Polizei verstandigen. Hier ist der
Stille Alarm also die bessere Moglichkeit, da dies schneller und deeskalierender erfolgt - der
Sicherheitsdient ist am Eingang und nicht in direkter raumlicher Nahe zu den sensiblen
Amtern postiert.

Alternatives Sicherheitskonzept:

Wir wollen ein Rathaus, das flr die Mitarbeiter:innen einen sicheren Arbeitsplatz bietet - und
gleichzeitig ein Rathaus, das von den Blrger:innen gerne und niederschwellig aufgesucht
wird. Um dieses Ziel sehen wir viele Wege:

e den freundlichen und informativen Empfangsbereich mit der Mdglichkeit der
Annahme von Antragen

e evil. bauliche und technische Méglichkeiten in den sensiblen Amtern

o spezifische Weiterbildungen/Schulungen der Mitarbeiter:innen

Der Ruckgriff auf die aktuell bestehende Lésung Vergabe an Sicherheitsdienste erscheint
uns dabei zu kurz gedacht und mit alternativen Moglichkeiten und den Nachteilen zu wenig
abgewogen. Immerhin tragen Securitys nicht zu einem Willkommensgeflihl bei und
schrecken auch viele Burger:innen ab.

Mit freundlichen GrifRen

gez. Dominik Sauerer, Sprecher fur Recht, Ordnung und Aktivismus
gez. Dr. Birgit Marenbach, Fraktionsvorsitzende
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