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Jahresabschluss 2021

Bilanzsumme auf knapp 8,0 Mio. € erhoht,
mit unseren Kunden gewachsen, Ergebnis
sichert unsere Zukunft

Erlangen Hochstadt
Erlangen Hochstadt Herzogenaurach H e rzoge n a u ra Ch
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Von Schlusselfeld... Dy s:i?
e 42 Geschaftsstellen J + "“f\r‘g; , .,é/ :
Spa rkasse + 4 5B-Stellen /jii:i:w % B
h e | Bt e Spezialisten im Bereich Versicherungen, Baufiﬁaﬁ'zi;‘ rlxﬁngen,
gewerbliches Kreditgeschaft uvm. -

\Vielg Ort SE| N I ... bis Heroldsberg

e Beim Bau der neuen Geschaftsstelle in He3dorf liegen wir im
Zeitplan (Zusammenlegung der Geschaftsstellen
GroRenseebach, HelRdorf und Dechsendorf)

 Damit haben wir mehr Geschaftsstellen als alle anderen
Mitbewerber gemeinsam (34 Stick).
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le 2021

[ ) Wir Gberzeugen unsere
_ Kund:innen durch Leistung,
Kund:innen-

Finanz-perspektive ita i i
inanz-perspektiv verspektive Qualitat und Freundlichkeit.

J

4 )

Mitarbei-ter:innen- Prozess-

Wir sind engagierte
Mitarbeiter:innen und
verstehen uns als
Botschafter:innen der

Sparkasse. K )

perspektive perspektive
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Wir erreichten erstmalig eine Bilanzsumme von rd.
8,0 Milliarden Euro
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Im Vergleich mit den Sparkassen in Bayern waren unsere
Zuwachse 2021 hoher.

B Sparkasse ™ SVB

10,5%

Fi n a n Z_ Kundeneinlagen

perspektive

Kundenkredite

6,2%

12,1%
Bilanzsumme 5,7%

° Angaben in Mio. € bzw. in %
£5 Stadt- und Kreissparkasse Verdnderungen seit Jahresbeginn
Erlangen Hochstadt Herzogenaurach 27.10.2022 Vorstand




Finanz-
perspektive

Aktiva
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Veranderungen weiterer wesentlicher Positionen auf der

Aktivseite
(Mio. €)
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27.10.2022

68 95
men R
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Finanz-
perspektive

Passiva
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Veranderungen weiterer wesentlicher Positionen auf der

Passivseite
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562
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Verbindlichkeiten Kl

27.10.2022

(Mio. €)

361 369
237 i I I

Fonds fur allgemeine Bankrisiken
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Eigenkapital

Vorstand



Finanz-
perspektive

Gewinn- und
Verlustrechnung
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Entwicklung der Ertrage und Aufwendungen 2021
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Finanz-
perspektive

Gewinn- und
Verlustrechnung
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Veranderungen weiterer wesentlicher Positionen in der Gewinn-
und Verlustrechnung

(Mio. €)
48,6
Betriebsergebnis vor Bewertung
54,0
. -25,1
Bewertungsergebnis 318 m 2021 m2020
0,6
Neutrales Ergebnis
1,3
-16,1
Steuern
-15,6
8,0
JahresUberschuss
7,9
-40,0 -20,0 0,0 20,0 40,0 60,0
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* Die Prifung ergab keine Beanstandungen.

FiInanz- , o |
* Drei Empfehlungen und ein Einzelmangel wurden durch geeignete

pe I'S pe kt|Ve MaRnahmen bereits teilweise ausgerdumt.

* Die Finanz- und Liquiditatslage ist geordnet.
* Die Vermogenslage wird als durchschnittlich eingestuft.

* Die Risikolage der Sparkasse wird als nicht erh6éht beurteilt.

Zusammen- * Die Entwicklung der Ertragslage vor Bewertung ist leicht
unterdurchschnittlich, die der Ertragslage nach Bewertung
fassung des unterdurchschnittlich.
Prﬁfu ngS' * Insgesamt wird das in der Sparkasse implementierte
. Risikomanagementsystem sowie die Geschaftsorganisation unter
ergEbnlsses Berlicksichtigung der Komplexitat und des Umfangs der von der Sparkasse

eingegangenen Risiken fir angemessen und wirksam gehalten.

des Verbands-
prifers

* Der uneingeschrankte Bestatigungsvermerk wurde erteilt.
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Finanz-
perspektive

Covid-19
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Im Rahmen der Covid-19 Pandemie haben wir insgesamt 323
regionalen Unternehmen mit Darlehen geholfen, durch die
Pandemie zu kommen.

Zudem haben wir 864 privaten und geschaftlichen Kund:innen
durch Stundungen und Tilgungsaus-setzungen einen
finanziellen Freiraum ermoglicht.

27.10.2022 Vorstand
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Unsere Vertriebszahlen aus dem letzten Jahr konnten wir zum
Teil sehr deutlich steigern.

Wertpapiergeschaft 509 Mio. € 593 Mio. € +17 % f
(Wertpapierabsatz)
Vermitteltes 92 Mio. € 110 Mio. € +19 % f
Immobilienvolumen
F i n a n Z Wohnbaufinanzierung 444 Mio. € 605 Mio. € +36 % f
" Konsumentenkredite 22 Mio. € 27 Mio. € +22 % f
perspe ktive tiber S-Kreditpartner
Gewerbliche 762 Mio. € 744 Mio. € - 2%
Finanzierungen
Leasing 15 Mio. € 16 Mio. € +7% ’
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Entwicklung der Neubewilligungen im
Finanzierungsgeschaftes in Mio. €

2018
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B Neubewilligungen

Trend
1.349
2020 2021
Vorstand
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Leistung Qualitét Freundlichkeit

Ergebnisse aus Kund:innenbefragung 2020

Bewertung unserer Beratung 98% %

Kund:innen-

[}
p e rS p e kt I Ve Bewertung unserer Fachkompetenz 98% %

Privatkund:innen

Bewertung unserer Freundlichkeit 99% %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Bewertung mit ausgezeichnet, sehr gut oder gut andere Bewertung
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Leistung Qualitét Freundlichkeit

Ergebnisse aus Kund:innenbefragung 2021

Bewertung unserer Beratung 99% %

Kund:innen-

[}

Firmenkund:innen

Bewertung unserer Freundlichkeit 99% %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Bewertung mit ausgezeichnet, sehr gut oder gut andere Bewertung
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Wir haben trotz der Pandemie auf Kurzarbeit komplett
verzichtet.

Von den 24 Auszubildenden, die ihre Ausbildung mit Erfolg
abschlossen, Gbernahmen wir 23 in ein Angestelltenverhaltnis.

Mitarbeiter:i
nnen-

perspektive I T

Verantwortungsvoller Vollzeitkrafte 482 464

Arbeitgeber Teilzeitkrifte 297 296
Gesamt 834 810
davon Auszubildende 55 50

Die Berechnung erfolgte nach dem Jahresdurchschnitt
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Auch hier konnten wir unsere anspruchsvollen Ziele erreichen:

Prozess-

* 99,9 % Verfligbarkeit der wesentlichen IT-Systeme

perspektive .

* 95,1% Verfligbarkeit Geldautomaten und Cash-Recycler

99,9% Verfligbarkeit Internet-Filiale und Online-Banking
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Russland-

Ukraine-
Krieg

[ ]
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Unburokratische Anlage von rd. 1000 Girokonten in Zusammenarbeit
mit der Stadt Erlangen und dem
Landkreis Erlangen-Hochstadt

Ehemalige Geschaftsstelle Werner-von-Siemens-Stral3e zeitweise als
zentrale Anlaufstelle reaktiviert

Unterstitzung durch Dolmetscher der Stadt und Mitarbeiter mit
Russisch- bzw. Ukrainischkenntnissen

Information fir Flichtlinge in zwei Sprachen (deutsch und
ukrainisch)

Online-Banking auf ukrainisch

Bargeldumtausch von ukrainischen Hrwnja

27.10.2022 Vorstand 18



achhaltigkeit
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27.10.2022

Wir helfen lhnen mit
dem S-Klimakredit.

Senken Sie den Energieverbrauch und
schonen so lhren Kontostand und die Umwelt.

Der S-Klimakredit bietet lhnen besonders gute
Konditionen fiir viele energetische MaBnahmen
rund um lhre Immobilie. Einfach, fair und persénlich.

Darlehensbetrag ab 10.000 Euro bis 100.000 Euro,

5-10 Jahre Sollzinsbindung und Laufzeit, unbirokratisch
ohne Grundschuldeintragu ng, schnelle Auszahlung.
Weitere Informationen erhalten Sie in den Geschiftsstellen
der Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hachstadt
Herzogenaurach, unter 09131 824-8500 oder unter
www.sparkasse-erlangen.de/s-klimakredit

sparkasse-erlangen.de

Vorstand
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Deka Treasury-Kompass

Anhand von 100 Fragen zu den Bereichen Strategie und
Steuerung, Risikomanagement und Gesamtbank-steuerung,
Geschaftsbetrieb (Personal, Bauorganisation,
Betriebsokologie, Mobilitat, Lieferanten und Einkauf),
Kerngeschaft (Eigengeschaft, Finanzierung, Spar-,
Anlagegeschaft, Zahlungsverkehr) sowie Kommunikation und
gesellschaftliches Engagement hat die Sparkasse eine
umfassende Standortbestimmung ihrer MalBnahmen im
Bereich Nachhaltigkeit erhalten.

Nachhaltigkeit
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Nachhaltigkeit
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THG-AusstofB3 (in t CO2)

1.538 1.548

2018 2019

THG-AusstolRR

TreibhausgasausstoR Geschiftsjahr 2021 in Tonnen CO,-Aquivalenten

Verminderung des TreibhausgasausstoBes in Tonnen CO,-

Aquivalent von 2017 bis 2021 um 473 Tonnen oder 31
Prozent.

= Den verbleibenden THG-Ausstold neutralisieren wir mit
einem Klima-Zertifikat nach Goldstandard.

27.10.2022 Vorstand
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Nachhaltigkeit

Klimawald Rottenbach

[ ]
&5 Stadt- und Kreissparkasse
Erlangen Hochstadt Herzogenaurach

Spende von 7.500 € fur den ,,Wald der Zukunft”

Anlage eines Mischwaldes zur langfristigen
Bestandssicherung

Offentlich zugdnglicher Lehrpfad mit 5 Schautafeln zur
Aufklarung tGber Hitzeprobleme, Pilzbefall uvm.

27.10.2022 Vorstand

22



e Auch im Jahr 2021 unterstiitzte die Sparkasse ca. 1.000 Vereine
und Institutionen in der Region mit rund 1,5 Mio. €.

e Zusatzlich bietet die Sparkasse ein Spendenportal an, auf dem
zum Jahresende rund 670 Projekte registriert waren. Das bisher

aufgebrachte Spendenvolumen belief sich dabei auf knapp 1,4
Mio. €.

Gut fur die

Region

17%

Bildung Soziales
16%
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Ausblick
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e Eroffnung am 24.01.2022
* Umzug Geschaftsstelle Friedrich-Bauer-StralRe

* modernes und innovatives Filialkonzept

ung

Geschaftsstelle
Paul-Carre
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Unsere neue Geschaftsstelle

Paul-Carre




Die Zinsen haben eine steigende Tendenz.
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Giropreise
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Mit unseren Gebuhren liegen wir unter dem deutschen

Durchschnitt. Dartiber hinaus haben wir unseren Kunden eine

Preisegarantie bis 2025 gegeben.

27.10.2022

Banken

Bankgebiihren in Europa

Jahrliche Kosten* pro Kunde in Euro

Italien

Spanien

GroBbritannien

Frankreich

290 €

Deutschland

T 150

HANDELSELATT-GRAFIK “absclut « Quelle: McKinsey

Sparkasse Erlangen Hochstadt Herzogenaurach

120 €

Vorstand
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Wenn's um Geld geht

L]
5 Stadt- und Kreissparkasse
Erlangen Hochstadt Herzogenaurach

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hochstadt Herzogenaurach
Johannes von Hebel



