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Allgemeine Angaben'

Verantwortlich Markus Bassenhorst

Beschreibung Férderung der Erwachsenenbildung

Auftragsgrundiage? (1) Bayer. Verfassung Art. 83/1 und Art. 139
(2) Bayerisches Erwachsenenbildungsforderungsgesetz
(BayEbFoG)
(3) Gemeindeordnung Art. 7 und Art. 57

Zielgruppe -Schwerpunkt: Erwachsene Biirgerinnen und Biirger mit Vollen-

dung des 15. Lebensjahres
Ziele / Aufgaben Die Volkshochschule ist dem &ffentlichen Bildungsauftrag ver-
pflichtet und steht fiir ein breites und vertiefendes Bildungsan-
gebot, sozialvertragliche Konditionen, das Erreichen von brei-
ten Bevdlkerungsgruppen, hohen Qualitatsanspruch und opti-
‘malen Service. ]

2111 Grundschulen | 2112 Adalbert-Stifter-Schule | 2121 Mittel-
schulen | 2151 Wemer-von-Siemens-Realschule | 2711 Volks-
hochschule | 3664 Ferienbetreuung GTS

Produktgruppen

Untergeordnete entfallt
Produktgruppen
in eigener
Verantwortung-
Untergeordnete entféllt
Produktgruppen

mit anteiliger

Verantwortung®

2022 2023

Finanzdaten Ansatz (€) Entwurfsansatz (€)

Budgetdaten®

Summe Ertrage (Sachmittel)

Summe Aufwendungen (Sach-
mittel)

Saldo

Sachkostenbudget

(SKO - Budgetvolumen)

Personalaufwand

Budgetriicklage
Stand 30.06.2022 °

3.816.000,00
3.612.900,00

203.100,00

1.908.300,00

260.000,00

3.425.000,00
3.234.900,00

190.100,00

1.963.400,00
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Investitionen

0300 Auszahlung aus Investiti- 30.000,00 146.000.,00

onstatigkeit

Ubersicht der Einnahmen und Ausgaben der vhs Erlangen in Prozent auf der Basis 2021
- (Verwendungsnachweis):

Einnahmeart Prozent Betrag
Teilnehmerentgelte 12,67 656.563,10 €
Stadt. Haushaltsmittel 34,15 1.769.559,42 €
Schulkooperationen 35,88 1.859.091,40 €
Staatszuschuss 11,48 594.818,44 €
Zuschuss BAMF 3,15 163.030,44 €
soristige Einnahmen (inkl. Miete) 2,67 138.420,65 €

100,00 5.181.483,45 €
Ausgabeart Prozent Betrag
Personalkosten festangestellteé Personal 35,34 -1.831.087,26 €
Dozentenhonorare 48,91 2.534.414,57 €
Miet- und Bewirtschaftungskosten 7,90 409.202,43 €
Sachkosten Lehrbetrieb 4,30 222.967,75 €
Sachkosten Verwaltung 1,04 53.729,70 €
Offentlichkeitsarbeit 2,08 107.751,22 €
Sonstige Kosten 0,43 22.330,52 €

100,00 5.181.483,45 €
Personal®
Personalausstatiung

Gesamt Beamte Tarifbeschitftigte

IST-Stand k. Stellenplan 2022

davon derzeit besetzt mit

- Vollzeitkraften

- Teilzeitkriften

- Davon derzeit nicht besetzt
"freiwillig” bzw. "gesperrt”

Anmerkungen zu sonst. Be-
schiftigungsverhaltnissen

33 (dévon 5x
zbV und 1 x
430S)

17

11

16

1
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- Stundenkontingente

- Saisonkrafte

- Anzahl der Ausbildungsarbeits-
platze
Verwaltungsbereich: ' .2
gewerblicher Bereich

- Anzahl der bestellten Ausbilden- 3 1
den im Amt .
Stellenplan 20237
Beantragte Anderungen Funktion + Stellenum-
fang

(Ubersicht ohne Stellenwertanderungen und (VZ bzw. TZ-Anteile)
ohne Begriindungstext)

Folgende neue Planstellen wurden von der Teamkoordinator
Fachdienststelle beantragt Schulkooperationen

w/m/d |-0,77 VZA

Teamkoordinator
. Schulkooperationen
w/m/d’| 0,51 VZA

Teamkoordinator
Schulkooperationen
w/m/d | 0,51 VZA

Hauptamtlicher Padago-
gischer Mitarbeiter
w/m/d| 0,5 VZA)

Organisatorisch-pada-
gogischer Mitarbeiter fir
»aesellschaft/Gesund-
heit/Geschaftszimmer”
w/m/d | 1,0 VZA

Hausverwalter/Medien-
wart
w/m/d | 0,5 VZA

Folgende Stelleneinziige, Stellensperrungen
und kw-Vermerke sind vorgesehen

Stadt Erlangen

Stellenwert

EG 9c

EG 9c

EG 9c

EG 13

EG 06

EG 05
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Arbeitsprogramm 2023
o auf Basis des IST-Personaistandes 2022°

Analysen, Fakten, Kennzahlen
bvv-Statistik 2006 — 2019 und eigene Auswertungen mit dem Statistik-Tool

Entwicklungstrends und Prognosen®

Die pandemiebedingte Unterbrechungen des Prasenzbetriebs in 2020 und 2021 fiihrte zu Riick-
gangen bei Buchungen des Angebots. Die Zurlickhaltung der bisherigen Nutzer*innen aber auch
die hygienebedingte Reduzierung des Platzangebots sind als Griinde zu nennen. Die schwer ab-
zuschatzende Entwicklung der Pandemie lasst auch in 2023 eine geringere Zahl an Buchungen
erwarten. Das digitale Bildungsangebot wurde stark ausgebaut und ist nun fester Bestandteil des
vhs-Angebots. Die Umsetzung von digitalen Bildungsangeboten ist kosten- und personalintensi-
‘ver als die Realisierung von Prasenz-Veranstaltungen. Die erneut hohe Zahl von Gefliichteten
und die aus dem Ukraine-Krieg erwachsenden gesellschaftlichen Herausforderungen werden
auch in 2023 die Bildungs- und Unterstiitzungsangebote der vhs pragen

Auch MaBnahmen zur Reduzierung klimaschadlicher Emissionen sowie Bildungs- und Vernet-
zungsprogramme zum Umgang mit den Folgen des Klimawandels sind und werden Teil der vhs-
Arbeit sein.

Herausforderungen

Seit Ausbruch der Covid19-Pandemie ist die Situation der Volkshochschule schwierig: Aktuelle
und zukinftige Angebote kdnnen auch fiir 2023 aufgrund zu erwartender Hygiene—Auﬂagen nur
far weniger Teilnehmer*innen geplant werden. Unterrichtsbedingungen, wie sie vor der Pandemie
existierten, sind (insbesondere in Bezug auf die Abstandsregelungen) auch zu Beginn des Jahres
2023 nicht zu erwarten. Uberschiisse aus Teilnehmer*innen-Entgelten, lassen'sich fiir 2023 vo-
raussichtlich nicht erzielen, zumal von einer Erhdhung der Entgelte bisher abgesehen wurde.

Der Krieg in der Ukraine und die damit verbundenen Fluchtbewegungen stellen die vhs vor per-
sonelle und strukturelle Herausforderungen. Der hohe Bedarf an Sprach- und Integrationskursen
erfordert zusatzliche, entsprechend qualifizierte Lehrkrafte, die jedoch kaum verfiigbar sind.

Die Erwartungen der Nutzer*innen an die Qualitat des Unterrichts, an die raumlichen Bedingun-
-gen und den Service steigen stetig. Auch im digitalen Bereich werden von Nuizer*innen tech-
nisch zuverlassige, intuitiv verstandliche und attraktive Rahmenbedingungen erwartet. Hier steht
die vhs in neuartiger Konkurrenz mit global operierenden Bildungsanbietern.

Die derzeitigen personelien Ressourcen kdénnen dem hohen Arbeitsaufkommen nicht gerecht
werden. Insbesondere die sehr planungsaufwendlgen Digitalangebote, die standig notwendige
organisatorische Flexibilitat sowie die Ubernahme zusatzlicher Aufgaben (Datenschutz, amter-
abergreifende Querschnittsthemen, etc.) sind personell herausfordernd.

Aufgrund umfangreicher baulicher Mangel im Kernunterrichisgebaude der vhs (FriedrichstraBe
17, Egloffstein’sches Palais) werden immer wieder auch Reparaturen wahrend der Unterrichts-
zeiten notwendig, die den Lehrbetrieb einschrinken und stéren. Auch in den Unterrichtsraumen
ist die bauliche Situation unbefriedigend. Ein barrierefreier Zugang kann nur in wenigen Unter-
richtsraumen im Erdgeschoss gewahrleistet werden. Das in 2014 erstellte Modernisierungsgut-
achten zum Egloffstein’schen Palais dient weiter als Grundlage fir die Planungen der dringend
durchzufiihrenden SanierungsmaBnahmen. Eine grundlegende Sanierung des Gebaudes ist je-
doch aufgrund des Stadtratbeschlusses 1V/044/2017 in den kommenden Jahren nicht zu erwar-
ten.
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Langfristig strategische Ziele der Dienststelle in 2023 j
(Gliederung: 1. Was wollen wir im ndchsten Jahr erreichen? 2. Was wollen wir dafir tun? 3. Wie |
wollen wir das anpacken? 4. Welche Ressourcen stehen dafiir zur Verfigung?)

‘Ubergreifende Ziele

1. Erstellung und Umsetzung von zwei vhs-Semesterprogrammen pro Jahr mit ca.
2.400 Veranstaltungen. i

Recherche neuer Themen, Auswertung bestehender Angebote, Gewinnung von Do-
zent*innen, Klarung der Bildungsinhalte, Aufsetzen von Vertragen. Raumplanung, Re-
daktion und Umsetzung der Programmhefte sowie des Web-Auftritis.

Analyse des Programms in Bezug auf Buchungszahlen, Aufwand und Teilnehmer*innen-
Feedbacks. Erhebung von Weiterbildungsinteressen und Durchfiihrung von Trendrecher-
chen.

Vorhandenes Budget und Personal

2. Koordination und Durchfiihrung von alilgemeinen Sprach- und Integrationskursen
sowie von Sprachkursen fiir Zuwander*innen und Gefliichtete

Erfolgreiche Organisation der stadtisch getragenen Integrationskurse und der zentralen
Einstufung zum Integrationskurs fir die stark gestiegene Zahl der Berechtigten in Erlan-
gen und Erlangen-Hochstadt.

Enger Austausch mit dem Bundesamt flir Migration und Flachtlinge (BAMF), den aner-
kannten Integrationskurstragern sowie den fiir Integration zustandigen Stellen der Stadt
Erlangen. Erweiterung der Kapazitaten fir die zentrale Einstufung, Verdichtung des An-
gebots an Integrationskursen. Kooperationen mit anderen Kurstragern.

Planung niedrigschwelliger Kurse (etwa Alpha Asyl) und passgenaue Angebote fir ukrai-
nische Gefliichtete. Akquise von geeigneten Dozent*innen und Qualitatssicherung bei
laufendem Angebot. Planung und Umsetzung von Einstufungstests, Beratungsangeboten
sowie Sprachprifungen.

Vorhandenes Budget und Personal

Die vhs Erlangen ist auf Beschluss des Stadtrates seit dem Schuljahr 2006/07 Trigerin
von Angeboten des offenen und des gebundenen Ganztags an Eranger Schulen. Seit
2011/12 ist sie zudem Tragerin von Angeboten der Optimierten Lernforderung (Vorlagen:
43/032/12/1 und 43/049/2013)

3. Umsetzung des offenen und gebundenen Ganztags an Erdanger Schulen
Bedarfserhebung, Konzeption, Planung und Umsetzung geeigneter Bildungsangebote an
6 Erlanger Grundschulen, 3 Mittelschulen, fiir die Werner von Siemens Realschule und
die Freie Waldorfschule Erlangen in den Schuljahren 2021/22 und 2022/23.

Austausch mit den Schulleitern*innen, Klassenlehrem®innen sowie Eltern- und Schi-
ler*innen. Durchfiihrung von Planungskonferenzen, Gewinnung von Dozenten*innen,
Klarung-von Bildungsinhalten, Vertragswesen, Erstellen von Leistungsbeschreibungen
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(Reg. v. Mittelfranken), Fortbildungen fir Dozenten*innen, Durchfiihrung von Supervisio-
nen, Darstellung auf Schul-Websites. '

Vorhandenes Budget und Personal

Umsetzung der Optimierten Lernforderung an Erlanger Schulen

Planung, Organisation und Durchfiihrung von Angeboten der Optimierten Lernforderung
an 15 Erlanger Schulen.

Bedarfsabfragen an Schulen, Analyse der Defizite der Schiiler*innen, Akquise von Do-
zent*innen, Erstellung von Honorarvertragen, Organisation der Finanzmittel (mit Sozial-
amt), Elternabende, Austausch zwischen Kldssenleitungen und Dozent*innen befordern,
Supervisionen, Notfall-Konzepte (etwa pandemiebedingte SchlieBungen).

Vorhandenes Budget und Personal
Verstetigung digitaler Bildungsangebote
Planung, Konzebtion und Durchfiihrung von digitalen Bildungsangeboten.

Verstarktes Online-Angebot in allen Programmbereichen. Verbesserung niederschwelli-
ger Zugange (etwa (ber Direki-Links fiir kostenlose Vortrage). Gewinnung von digital affi-
nen Kursleiter*innen. Kontinuieriche Auswertung der Nutzer*innen-Zufriedenheit.

Verhandenes Budget und Personal
Weiterfiihrung des Qualititsmanagements der Einrichtung (EFQM)
Durchfdhrung von mindestens einem QM-Workshaop mit allen vhs-Mitarbeiter*innen.

Auswertung erhobener Kennzahlen. Formulierung und Umsetzung von mind. 3 MaBnah-
men, die sich aus den Kennzahlen ableiten lassen.

Vorhandenes Budget und Personal

Ziele der Fach- und Programmbereiche

7.

Fortfithrung des geselischaftspolitischen Vortrags- und Diskussionsangebotes
»FORUM Gesellschaft“

Erstellung von ca. 10 - 15 Vortragen und Workshops zu gesellschaftlich relevanten The-
men in der Rubrik ,Politik und Zeitgeschehen®.

Eruierung von Themen, auch unter Einbindung von Kooperationspartner*innen. Gewin-
nung von Referent*innen, Herstellung von Medieninformationen und Veransialtungsbe-
werbungen.

Vorhandenes Budget und Personal
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8. Ausbau der Formate im Programmbereich Sprachen und Erweiterung des Ange-
bots seltener unterrichteter Sprachen.

Gewinnung neuer Teilnehmerinnen im Programmbereich Sprachen insbesondere fiir
seltener unterrichtete Sprachen.

Kooperation mit dem stadtischen Projekt ,viele Sprachen - ein Edangen” und dem Baye-
rischen Volkshochschulverband. Verstarkung der Offentlichkeitsarbeit. Ausbau der Infor-
mationen auf der Website. Gewinnung und Qualifikation neuer Kursleiter*innen.

Vorhandenes Budget und Personal
9. Qualititssicherung im Programmbereich Kultur

Erhalt und WeiterentwickIUngi der hohen Qualitat der padagogischen Arbeit im Pro-
grammbereich.

Konzeption eines Positionspapiers zu Qualitatsstandards auf der Grundlage der Empfeh-
lungen des Bay. Volkshochschulverbandes und der kulturpolitischen Leitsatze der Stadt
Erlangen.
Beispielhafte Umsetzung insb. in den Bereichen Diversitét und Barrierefreiheit, Klima-
schutz, Kulturelles Erbe (insbesondere Erlangens), ungewohnte Zugange zu Kunst und
Kultur. :
Vorhandenes Personal

10. Qualititssicherung im Programmbereich Gesundheit & Erndahrung

Erhalt und Weiterentwicklung der hohen Qualitat der padagogischen Arbeit im Pro-
grammbereich.

Weiterfiihrende Umsetzung von Erkenntnissen der in 2021/22 gestarteten Wettbe-
werbsanalyse. Kontinuierliche Erhebung der Nutzer*innenzufriedenheit. Stérkung der Ko-

operationen. Starkung digitaler Angebote im Bereich Gesundheit. Uberpriifung und Aus-
bau von Kooperationen. Ausbau der Weiterbildungen fiir digitale Angebote.

Vorhandenes Personal

11

Erstellung eines pﬁdagogisclien Konzepts ,,Nachhaltige Kochschule®.

Fir die im KuBiC zu schaffende Kochwerkstatt soll eine padagogische Konzeption als
Grundlage fiir das kommende Angebot dienen.

Fundierte Recherche, wie eine nachhaltige Kochschule aussehen konnte, unter Einbin-
dung bestehender Ernahrungsdozent*innen.

Vorhandenes Personal

12. Weiterfithrende Konsolidieruhg im Bereich des Priifungskompetenzzentrums Spra-
chen des Bayerischen Volkshochschulverbandes an der vhs Erlangen

Erweiterung der MarketingmaBnahmen zu Sprachpriifungen. Kooperationen mit anderen
Volkshochschulen und privaten Anbietern vertiefen. Qualitatssicherung im Prafungswe--
sen.
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Konzeption neuer Informationsmaterialien zu Moglichkeiten und Bedeutung von Sprach-
prafungen fiir Nutzer*innen. (Info-Veranstaltungen, Modelltests, Materialien zur Beschrei-
bung von Prifungen — insb. digital). Konzeption eigener Fortbildungen far Kursleitertin-
nen zusatzlich zu Angeboten des Landesverbandes. Kontinuierliche Unterstiitzung von
ca. 20 FortbildungsmaBnahmen zur Lizenzierung und Re-Lizenzierung von Priifer*innen.
Offensive Bewerbung barrierefreier Priifungen. -

Vorhandenes Budget und Personal

13. _Aufbau einer inhaltlichen Kooperation mit dem ZAM im Programmbereich Beruf

Erweiterung des Programmangebots in den Bereichen Maker, digitales Konstruieren,
kreative Nutzung digitaler Werkzeuge.

Kooperation mit ZAM (Zentrum fir Austausch und Menschen) zur Bewerbung der vhs-
Angebote und Aufbau gemeinsamer Projektarbeit.

Initiierung gemeinsamer Treffen und Entwicklung gemeinsamer Bildungsangebote

Vorhandenes Budget und Personal

14. Dezentrale Bildungsangebote im Erlanger Westen werden verstetigt und weiterent-
wickelt

Planung und Durchfiihrung von vhs-Veranstaltungen im Edanger Westen. Bewerbung
eigener und dritter Angebote der Erwachsenenbildung in Biachenbach. Vertiefung der Zu-
sammenarbeit mit Akteuren im Stadtteil.

Erhebung von Angebotsbedarfen vor Ort. Teilnahme an Sitzungen von Ortsteilgremien.
SchlieBen von Kooperationsveriragen. )

Vorhandenes Budget und Personal

15. Medienkompetenz von Senior*innen starken

in verschiedenen Stadtteilen werden Kurse fiir Menschen angeboten, die nur Gber ge-
ringe Kompetenzen im Umgang mit Smartphone noch Tablet verfigen.

Gemeinsam mit Stadtteilhdusern, dem Seniorenamt und -beirat und Einrichtungen vor
Ort werden niederschwellige Lehr- und Ubungsangebote platziert.

Vorhandenes Budget und Personal
16. Bessere Erreichung von Senior‘innen aus unterschiedlichen sozialen Kontexten

Weiterfahrung und Ausbau des Bereichs ,Alter und Vorsorge® und Etablierung der Senio-
renakademie in Kooperation mit der Stadtbibliothek.

Bedarfsanalyse fiir Angebote, Aufbau eines Dozentenpools, Konzeption und Umsetzung
Zielgruppenspezifischer Angebote. Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern und insbe-
sondere mit der Stadtbibliothek. Herstellen von geeigneten Werbematerialien.

Vorhandenes Budget und Personal
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17.

Umsetzung QualifizierungsmaBnahmen fiir Kursleitungen

Akquise und Konzeption geeigneter Weiterbildungsangebote fiir Kursleiterinnen und
Kursleiter, insbesondere im digitalen Bereich.

Erhebung der Weiterbildungsbedarfe bei Kursleitungen je nach Fachbereich. Austausch
mit dem Landesverband der Volkshochschulen bzgl. zentraler Organisation aufwendiger
Weiterbildungen.

Vorhandenes Budget und Personal

Ziele im Bereich der baulichen Infrastruktur

18.

19.

Fortsetzung von Planung und Einrichtung der Fachraume im KuBiC

Fortsetzung der Detailplanung der Fachraume (Werkstatten und Schulkiiche), der Werk-
zeuge und des Inventars.

Ausschreibungen und Einholung von Angeboten (z.B. fiir Maschinen und Inventar), Kon-
zeption zukiinftiger Angebote gemeinsam mit Expert*innen. Akquise weiterer geeigneter
Kursleiter*innen far die Werkstatten.

Vorhandenes Budget und-Personal

Konkretisierung der Fach-, Unterrichts- und Begegnhungsraume sowie Bildungs-
programme im neuen Stadtteilhaus West

Weiterentwicklung eines fundierten Konzepts fur die Ausstattung und Nutzung von Fach-
und Gruppenraumen im zu bauenden Gebaude. Vorbereitung eines inhaltlichen Nut-
zungskonzepts fiir Erwachsenenbildungsangebote.

Kontinuierliche Absprachen mit anderen Nutzer*innen (zu Rahmenbedingungen, Méblie-
rung, Technik, etc.). Recherche und Konzeption geeigneter Programme, Akquise geeig-

neter Kursleiter*innen (insb. aus dem Eranger Westen). All dies unter Berlicksichtigung

der Wiinsche des Birgerbeteiligungsverfahrens und in Absprache mit den weiteren Nut-
zer*innen (Bibliothek, JUKS, Soziokultur, Seniorenamt, u.a.).

Vorhandenes Personal

Ziele im Bereich der digitalen Infrastrukiur

20.

21.

Einfithrung neuer Website fiir die Erwachsenenbildung

Umsetzung einer zeitgemaBen, barrierearmen Website fiir das Programmangebot der
vhs Erlangen.

Implementierung und Ausgestaltung der neuen Website-Struktur (Navigation und redakii-
onell). Festlegung und Verschriftlichung neuer Prozesse bei gleichzeitiger Optimierung.

Schulung aller Mitarbeiter*innen

Vorhandenes Budget und Personal

Einfilhrung eines digitalen Dozent*innen-Tools fiir die Erwachsenenbildung

10
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23.

24

25.

Digitalisierung von Verwaltungsprozessen zur Schonung personeller Ressourcen. Ange-
bot digitaler Services fiir Dozent*innen ausbauen.

Entwicklung und Implementierung digitaler Tools zur:Einreichung von Programmangebo-
ten, Vertragslaufen, Weiterlern-Listen und Auswertungsmaglichkeiten,

Vorhandenes Budget und Personal

. Einfithrung der Internetpréasenz vhs-macht-schule.de fiir die Schulkooperationen

der vhs Erlangen mit eigenem Service-Portal fiir Dozent*innen.

Optimierung der Verwaltungsprozesse im Bereich der vhs Schulkooperationen durch
webbasierte Dozent*innenverwaltung mit optimierter Honorarabrechnung digitalem Ver-
tragswesen.

Optimierung der in 2022 programmierten Software, Testlaufe mit Dozent*innen und Aus-
wertung erster Erfahrungen.

Vorhandenes Budget und Personal

Implementierung eines neuen Programms zur Erstellung der Druckvorstufe des
vhs-Programmhetfts.

Um das zweimal jahrlich erscheinende Programmheft effektiv und personelle Ressour-
cen schonend zu erstellen, wird eine neue Software eingefiihrt, die den Mitarbeiter*innen
Layout-Funktionen zur Verfagung stellt und individuell eingesetzt werden kann.

Anschaffung einer passenden Software, die Daten aus der Programmdatenbank ausliest,
in ein Layout figt und innerhalb der vhs bedient werden kann. -

Festlegung der Layout- und Design-Kriterien, Schulung aller betreffenden Mitarbeiter*in-
nen,

Vorhandenes Budget und Personal
Digitale Ertiichtigung des Hauptunterrichtsgebaudes FriedrichstraBe 17

Zur Installation von digitalen Smartboards in den Unterrichtsraumen des Egloff-
stein’schen Palais miissen Internetverfligbarkeiten gepriift, gewahrleistet und entspre-
chende Datenkabel verlegt werden.

Zusammenarbeit mit der ITK und dem GME zur Planung und Umsetzung der notwendi-
gen Schritte.

Vorhandenes Budget
Umsetzung einer neuen Telefonanlage zur Verbesserung des Telefonservice

Die vhs installiert und konfiguriert eine komplexe Telefonanlage zur besseren Bearbei-
tung von Anfragen und zielgerichteter Weiterleitung.

Programmierung der bereits konzipierten Telefonstruktur und Installation fir die Telefonie
der vhs Erdangen.

Erwerb der notwendigen Lizenz, Begleitung der Programmierung, Implementierung und
Gestaltung (Ansagen, etc.) sowie Durchfiihren von Testlaufen.
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Arbeitsprogramm 2023 Sthdf Frhagen

Fachausschuss 13.10.2022

Amt 43/ Volkshochschule
Ggf. Hinweis auf untergeordnete Organisationseinheit (Abt./SG)/ oder Produktbereich

Vorhandenes Budget und Personal in Zusammenarbeit mit der ITK

Ziele im Bereich der Verwaltung

26. Umsetzung des neuen stéddtischen Corporate Designs (CD)

Die AuBendarstellung der Volkshochschule wird in online und print dem neuen CD der
Stadt Edangen angepasst. -

Nach Veréffentlichung des entsprechenden Styleguides wird ein Umsetzungsplan erstellt
und die MaBnahmen werden auf die einzelnen Produkte und Medien der vhs umgesetzt.

Vorhandenes Budget und Personal
27. Mitwirkung an der Planung und Konzeption des neuen BiirgerKulturBiiro im KuBiC

Maglichst viele Prozesse des vhs Service-Biiros sollen in das zu planende BiirgerKultur-
Biro des neuen Frankenhofs ubergeleitet werden.

Umfassende Absprachen mit Amt fiir Soziokultur bzgl. Einbindung der 1,0 VZA im Biir-
gerKulturBiro fir die Beratung zum Angebot der vhs Erlangen sowie umfassende Ab-
sprachen bzgl. Einbindung der Verwaltungssoftware.

Vorhandenes Personal

28. (Weiter-)qualifizierung von stidtischen, in der vhs eingesetzter Verwaltungsmitar-
beiter*innen

Mitarbeiter*innen von Amt 43 wird die Teilnahme an QualifizierungsmaBnahmen der
Stadt Edangen ermoglicht.

Mindestens zwei Mitarbeiter*innen wird jahrlich zeitgleich die Teilnahme an den Beschaf-
tigtenlehrgéngen I-und Il ermaglicht. Die vhs.unterstiitzt diese sinnvolle, berufliche Wei-
terbildung und gewabhrt die Teilnahmen trotz der daraus resultierenden herausfordernden
personellen Engpasse. '

Vorhandenes Budget und auBerordentliche Personalressource

29. Reform der Umsatzbesteuerung der 6ffentlichen Hand durch § 2b UStG, Umset-
zung und Anwendung bei der Stadt Erlangen (2019 - 31.12.2023) | Annahme E-
Rechnungen und Einfiihrung elektronischer Rechnungsworkflow (2019 —
31.12.2024 | Roll out fiir Amt 43 im I. Quartal 2023)

Mitwirkung bei den von Amt 20 bzw. Amt 17 federfhrend durchgefiihrten Projekten.

Umsetzung der vorgegebenen Prozessschritte unter Berlicksichtigung der fachspezifi-
schen Erfordernisse. Stetiger Austausch mit den projekifiihrenden Dienststellen hinsicht-
lich Erfiillung der Vorgaben bi$ hin zur Zielerreichung bzw. Umsetzung der Projekte im
Fachamt.

Vorhandenes Personal
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Sofern Stellenplanantréage fiir 2023 gestellt wurden:

Falls die fur 2023 beantragten Stellen durch Beschlussfassung des Stadtrats genehmigt werden,
konnen die im jeweiligen Stellenplanantrag aufgefiihrten Aufgaben zusatzlich erfdlit werden. Das
Arbeitsprogramm 2023 wird dadurch entsprechend erganzt.

Bei Nichtgenehmigung wird auf die im jeweiligen Stellenplanantrag dargestellten Auswirkungen ver-
wiesen. F

DMS-Einfiihrung
Die DMS-Einfuhrung wurde im Jahr 2015 .bereits abgeschlossen.
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