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Ergebnisbericht zum Smart City-Konzept Erlangen
ZD.B-Projekt „Regionale Digitalisierungskonzepte“ 
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AGENDA

Smart City-Konzept Erlangen

 Kurzvorstellung: Projekt - Ablauf - Beteiligte

 Vorstellung Ergebnisse und Maßnahmen (‚Projektskizzen‘)

 Einordnung der Maßnahmen und Priorisierung für deren Umsetzung

 Fragen & Ausblick
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Kurzvorstellung: Projekt - Ablauf - Beteiligte
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Der Smart City-Konzept-Prozess in Erlangen

Interviews mit Experten 

erste Erkenntnisse zu Ist-
Zustand, Vision und 
möglichen Maßnahmen

Expertenworkshops

Workshops mit Experten 
aus der Kommune: 
Diskussion der ersten 
Erkenntnisse zu Ist-
Zustand und Vision, 
Ausarbeitung von 
konkreten Maßnahmen.

Stakeholder-Befragung

Standardisierte 
Stakeholder-Befragung 
unter anderem zu Ist-
Stand-Digitalisierung, 
Herausforderungen, 
wichtigen 
Zukunftsthemen.

Smart City-Konzept

[ui!] erarbeitet auf der 
Grundlage der 
Ergebnisse der 
Vorstufen, 
weiterführenden 
Recherchen sowie 
eigener Expertise eine 
Vorlage für ein Smart 
City-Konzept.

• Zentraler Ansprechpartner und Begleitinstitution im Prozess war die Steuerungsgruppe (SG). 

• Steuerungsgruppe priorisierte Handlungsfelder, benannte Expert:innen, feedbackte Workshop-

Ergebnisse und das Smart City-Konzept. 

• Durch hochkarätige Besetzung der SG und häufigen Austausch zwischen SG und UMI verlief der 

Prozess in Erlangen überdurchschnittlich zielorientiert und reibungslos. 
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Zahlen, Daten, Fakten
Prozessbeteiligte Institutionen: Kickoff, Experten-Interviews & 

Expertenworkshops

1601.communication GmbH IHK-Gremium Erlangen

Amt für Gebäudemanagement Imbus AG

Amt für Stadtentwicklung und Stadtplanung Klimaschutzbeauftragte

Amt für Umweltschutz & Energiefragen Kreishandwerkerschaft

Abteilung Verkehrsplanung Kulturamt

Bürgerenergiegenossenschaft EnergieWende Medical Valley Center

Bürgermeister- und Presseamt OMICRON electronics Deutschland GmbH

Code Manufaktur Personal- und Organisationsamt

Connect mobility / uRyde Radverkehrsbeauftragte 

Curry Solutions GmbH Referat II – Wirtschaft und Finanzen

EB 77 (Grünflächenmanagement) Referat III - Recht, Personal, Digitalisierung

eGovernment-Center Erlangen Referat VI - Planen und Bauen

ESTW - Erlanger Stadtwerke Schulverwaltungsamt

Framatome GmbH Siemens Mobility / Siemens AG

Fraunhofer IIS

Stadterneuerung- und Stadtgestaltung Stadt 

Erlangen

Friedrich-Alexander-Universität Erlangen Tourismus und City-Management

Gebäudemanagement Stadt Erlangen Umweltamt

GEWOBAU Volkshochschule Erlangen

GF Intersport Eisert Wirtschaftsförderung Erlangen

HWK ZD.B - Zentrum Digitalisierung Bayern

Zahlen, Daten, Fakten

- 1 Kickoff-Veranstaltung

- 17 Experteninterviews

- 5 ko-kreative Expertenworkshops

- 1 Stakeholder-Befragung

- 44 beteiligte Institutionen/Organisationen

- 6 ausgearbeitete Smart City-Maßnahmen

Bewertung

 Der Smart City-Prozess in Erlangen war breit und kooperativ angelegt (vgl. 

prozessbeteiligte Institutionen). 

 An den Expertenworkshops nahmen relevante Expert:innen bei, die Qualität der 

gemeinsamen Diskussionen war durchweg sehr hoch. 

 Die teilnehmenden Expert:innen identifizierten sich mit den Themen und 

arbeiteten engagiert zusammen.

 Die Ergebnisse der Stakeholder-Befragung (Besonderheit in Erlangen) 

ergänzten und bestätigten die Ergebnisse der Interviews und Workshops.  
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Inhaltliche Ergebnisse: Themenfelder und identifizierte 
Maßnahmen (‚Projektskizzen‘)
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Zentrale, übergeordnete Ergebnisse

Gemeinsam mit den beteiligten Akteuren wurden folgende zentrale Ergebnisse 
erarbeitet (beruhend auf Einzelinterviews, Stakeholder-Befragung, Workshops): 

1. Smart City / Digitalisierung wird in Erlangen eine große Bedeutung für 
nachhaltige, ressourcensparende und lebensqualitätssteigernde 
Stadtentwicklung zugesprochen. 

2. Relevante Themengebiete sind hier v.a. Mobilität & Verkehr, 
Umwelt/Nachhaltigkeit, Dienste/E-Government sowie der 
Handel/Innenstadtförderung. 

3. In der Stadt gibt es viele Stakeholder, die eine proaktive Digitalisierung in 
diesen Feldern stark begrüßen. 

4. Die Stadt bzw. die Stadtwerke verfügen technisch-infrastrukturell aktuell über 
keine spezifische Smart City-Basisarchitektur (v.a. offene Datenplattform 
und flächendeckendes Sensornetzwerk mioty® (miniaturisiertes IoT-
Sensornetzwerk)). 

5. In der Stadtverwaltung gibt es derzeit organisatorisch keine eigene Smart 
City-Einheit mit einem entsprechenden Mandat. Bereits laufende 
Maßnahmen erfolgen bottom-up, sie sind noch nicht in übergeordnete 
Initiativen eingebettet. Mit dem Fortbestehen der Steuerungsgruppe soll 
zukünftig eine bessere Vernetzung gewährleistet werden.   
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Inhaltliche Ergebnisse – Überblick über Maßnahmen

Intermodales 

Informationsangebot (inkl. 

Routing & Smart Parking)

Handlungsfeld Mobilität

Umweltsensornetzwerk 

auf der Grundlage einer 

offenen urbanen 

Datenplattform

Handlungsfeld Umwelt

Aufbau Smarte 

Ladeinfrastruktur

Handlungsfeld Energie

Offene urbane Datenplattform: Stadtverwaltung, Stadtwerke, IHK und weiteren Akteure

Stadtweites Sensornetzwerk – mioty und Anbindung von Sensoren

Integrierte, digital gestützte 

Zentrumsförderung

Handlungsfeld Handel

D
A

T
E

N
V

E
R

E
D

L
U

N
G

D
A

T
E

N
V

E
R

E
D

L
U

N
G

H
a
n
d
lu

n
g
s
fe

ld
 

D
ie

n
s
te

SMART CITY ERLANGEN



www.ui.city

9

B2M Software GmbH / [ui!] Urban Mobility Innovations

Handlungsfeld E-Government & Dienste

Stadtweites Sensor-Netzwerk

• Kontinuierliche Erfassung von Daten aus dem Stadtgebiet, 

Zusammenführung auf zentraler Datenplattform

• Datenarten und –Verwertung abhängig von jeweiligen 

Anwendungsfällen

• Datenübertragung via mioty

Zentrale, offene Datenplattform

• Integrierter Zugang zu regionalen und überregionalen Datenquellen 

von Stadt und Region

• Aufbereitung und Veredelung, Möglichkeit zu Aussagekräftigen 

Visualisierungen (Dashboards)

• Nutzung durch Verwaltung, Unternehmen und Einzelperson  

Akteure

• Stadtwerke

• Stadt

• Unternehmen

• Forschung

Technik

• Sensorik (diverse)

• Gateway-Architektur

• Server

Akteure

• Stadt

• Stadtwerke

• Unternehmen

• Forschung

• Einzelpersonen

Technik

• Speicherort (Cloud, 

Server) 

• Plattform-Architektur

• APIs zu Datenquellen

• Anbindung von 

Datenquellen
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HF Umwelt & Mobilität

Intermodales Informationsangebot (inkl. Routing)

• Attraktivitätssteigerung des ÖPNV sowie Car-Pooling und –Sharing

• Integration aller Mobilitätsangebote in einen Info-Dienst, multimodale 

Planung, bequeme Alternative zu MIV

• Integration von Echtzeit-Daten: wo ist der Bus, wo sind Baustellen, .. 

• Später Integration von Smart Parking, Sharing-Booking usw. möglich

Umweltsensor-Netzwerk

• Kontinuierliche Erfassung von Umweltdaten (Temperatur, 

Luftfeuchtigkeit, Feinstaub, CO2, Stickstoffoxide …)

• Ergänzung von Verkehrsdaten und Wetterdaten für detaillierte 

Analysen und  Visualisierung der Analysen z.B. auf Dashboard

• Kombination mit Aktivitäten wie Bodenfeuchtigkeits-Messungen, 

Weiterentwicklung zu Umwelt-Management-System möglich

Akteure

• Stadtwerke

• Stadt

• Mobilitätsdienstleister 

(lokal, regional)

Technik

• Front-End (Web/app)

• Back-End, Integration von 

Mobilitätsdaten

• Datenplattform

• API zu Mobilitätsanbietern

• Sensorik (Live-Daten)

Akteure

• Stadt

• Stadtwerke

Technik

• Umwelt-Sensoren

• mioty-Übertratung

• Datenplattform 

• KI zur Datenqualitätssicherung

• APIs zu Datenquellen

• Anbindung von Datenquellen
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HF Energie & Handel

Aufbau/Ausbau Smarte Ladesäulen-Infrastruktur

• Förderung nachhaltiger Antriebstechnologien  

• Ertüchtigung des bestehenden Netzes durch Smart Charging-

Lösungen, die effizientere Auslastungen und Nutzungen von Netz 

und Ladepunkten ermöglichen

• Anreize für Bürger:innen, bestimmte Ladesäulen zu verwenden, 

Verteilung der Auslastung

Integrierte, digital gestützte Zentrumsförderung

• Digitales Bonus-Punkt- und Event-System für teilnehmende Händler, 

Gastro, Kultureinrichtungen: für kostenloses Parken / Mobilität bei 

ÖPNV und Sharing-Anbietern, Förderung nachhaltiger Mobilität. 

Analysen durch Händler-Dashboard

• Dazu Datensammlung über Aufenthaltsdauern, Bewegungsmuster 

usw. Stadtentwicklung, Verkehrsplanung usw.

Akteure

• Stadtwerke / 

(Laderegion+)

• Stadt

Technik

• (Erweiterung Funktionalitäten 

Back-End, KI-Prognostik

• Integration Incentive-

/Belohnungs-System

• Erweiterung Front-End/App

Akteure

• Stadt

• Stadtwerke

• IHK

• Mobilitätsanbieter

• Städtische EZH, 

Gastro, Kultur

Technik

• Back-End Stadt

• Datenplattform + APIs zu 

Mobilitäts-/Bonusanbietern

• Front-End EZH, Gastro usw.

• Transaktionssystem 

Boni/Kapital
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Einordnung der Maßnahmen und 
Priorisierung für deren Umsetzung



www.ui.city

13

B2M Software GmbH / [ui!] Urban Mobility Innovations

Priorisierung
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hoch gering

Postpone it! Consider it!

Consider it Go for it!
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Komplexität

Datenplattform

Matching mit Aktivitäten = 

Strategisch relevant = 

Sensor-Netzwerk

Umweltsensor-NW

Smarte Lade-

infrastruktur

Intermodales

Informationsang.

Integrierte, dig.

Zentrumsförderung
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Ihre Fragen?
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Ende der Präsentation

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


