Mitteilung zur Kenntnis

Geschaftszeichen: Verantwortliche/r: Vorlagennummer:
V/50/WMO021 Sozialamt 50/028/2021

Stand zur Errichtung des Pflegestitzpunkts Erlangen
Beratungsfolge Termin  N/O Vorlagenart Abstimmung

Sozial- und Gesundheitsausschuss 11.02.2021 O Kenntnisnahme

Beteiligte Dienststellen

I. Kenntnisnahme
Der Bericht der Verwaltung dient zur Kenntnis.

II. Sachbericht
1. Hintergrund

Zur Starkung der Rolle der Kommunen in der Pflegeberatung wurde nach dem 3. Pflegestér-
kungsgesetz den Kommunen ein befristetes Initiativrecht zur Einrichtung von dauerhaften
Pflegestiitzpunkten eingerichtet (8§ 7c Abs. 1la SGB XI). Hierfir wurde zwischen den Kran-
ken- und Pflegekassen, den bayerischen Regierungsbezirken sowie dem Bayerischen Bezir-
ke-, Landkreis-, Stadte- und Gemeindetag ein ,Rahmenvertrag zur Arbeit und zur Finanzie-
rung der Pflegestitzpunkte nach § 7c Abs. 6 SGB Xl in Bayern“ abgeschlossen. Vom Baye-
rischen Landtag wurde das Initiativrecht als 8 77b AGSG mit Wirkung zum 01.01.2020 auf-
genommen.

Vor diesem Hintergrund wurde von Amt 50 die Errichtung eines Pflegestiitzpunkts (PSP) in
Erlangen geplant, mit dem die bisherige tragerunabhangige Pflegeberatung der Stadt perso-
nell ausgebaut, strukturell gestérkt und hierfur eine neue Finanzierungsgrundlage geschaffen
wird.

Dem Beschlussvorschlag hierzu wurde vom Sozialbeirat und dem SGA am 07.07.2020 und
vom Stadtrat am 23.07.2020 zugestimmt (Vorlagennummer 50/001/2020).

Entsprechend des Rahmenvertrags wird der PSP von den Pflege- und Krankenkassen, der
Stadt Erlangen als Trager der ortlichen Altenhilfe und dem Bezirk Mittelfranken als dem
Uberortlichen Trager der Hilfe zur Pflege getragen. Die Kosten werden innerhalb eines fest-
gelegten jahrlichen Hochstbetrags zu je einem Drittel von Krankenkassen, Pflegekassen und
den kommunalen Gebietskorperschaften finanziert. Dieser Hochstbetrag wurde aktuell zum
1. Januar 2021 auf 106.650 Euro festgelegt. Entsprechend des Rahmenvertrags kdnnen
damit 1,9 Vollzeitaquivalente fur Fachkrafte fur die Pflegeberatung einschliellich einer Ge-
meinkosten- und Sachkostenpauschale abgerechnet werden. Der PSP soll im sog. Ange-
stelltenmodell umgesetzt werden. Alleiniger Anstellungstrager fir die Pflegeberatertinnen ist
demnach die Stadt Erlangen.

Details zum Konzept und zur Finanzierung wurden bereits mit der Beschlussvorlage im Juli

vergangenen Jahres ausfuhrlich dargestellt (Vorlagennummer 50/001/2020). Der vorliegende
Bericht stellt den aktuellen Stand der Umsetzung entsprechend des Rahmenvertrags dar.
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a)

b)

d)

Vereinbarungen und Vertrage
Stutzpunktvertrag

Fir die Errichtung eines PSP ist zwischen den Tragern ein ,Vertrag Uber die Errichtung und
den Betrieb eines Pflegestutzpunkts® einschlief3lich eines Betriebskonzepts und einer Daten-
schutzvereinbarung abzuschlieR3en.

Aktueller Stand: Der Stutzpunktvertrag und die Datenschutzvereinbarung wurden zwischen
den Tragern (Kranken- und Pflegekassen, Bezirk Mittelfranken, Stadt Erlangen / Sozialamt)
einvernehmlich abgestimmt.

Betriebskonzept

Fur den PSP ist gemeinsam von den Tragern ein Betriebskonzept zu entwickeln und zu ver-
einbaren. Es beschreibt die ortliche Ausgangslage und umfasst Regelungen zu Standort,
Offnungszeiten und Erreichbarkeit, zur Organisationsstruktur, zur personellen und sachlichen
Ausstattung und zu den konzeptionellen Grundlagen der Beratung auf der Einzelfallebene
sowie zur Vernetzung auf struktureller Ebene.

Aktueller Stand: Fur das Betriebskonzept wurde von Amt 50 ein ausfuhrlicher Entwurf erar-
beitet und den Kranken- und Pflegekassen sowie dem Bezirk Mittelfranken zur Diskussion
vorgelegt. Nach der Einarbeitung von Ergadnzungs- und Veranderungsvorschlagen wurde
dem Betriebskonzept abschlieRend im Dezember 2020 von allen Tragern zugestimmt.

Errichtungsantrag

Fur die Errichtung eines Pflegestlitzpunkts ist ein Antrag mit dem Stutzpunktvertrag, dem Be-
triebskonzept sowie einer Datenschutzvereinbarung zur Genehmigung an die Kommission
Pflegestitzpunkte zu stellen. Der Kommission gehoéren Vertreter*innen des Bezirke-, Stadte-
und Landkreistages sowie der Landesverbande der Kranken- und Pflegekassen und der Er-
satzkassen an.

Aktueller Stand: Der Errichtungsantrag mit den notwendigen Anlagen wurde im Dezember
2020 von Amt 50 - Uber den Vertreter des Bayerischen Stadtetages - an die Kommission ge-
leitet. Der Bay. Stadtetag sprach vor Weiterleitung eine Empfehlung zur Zustimmung aus.
Eine Entscheidung der Kommission liegt noch nicht vor.

Unterzeichnung des Stutzpunktvertrags

Aktueller Stand: Der Stitzpunktvertrag kann nach der Genehmigung des Errichtungsantrags
durch die Kommission von der Stadt, vom Bezirk Mittelfranken sowie von der ortlichen AOK
und den Landesverbanden bzw. —vertretungen der Ubrigen Kassenarten unterzeichnet wer-
den. Der Pflegestitzpunkt geht mit Inkrafttreten des Stitzpunktvertrags in Betrieb.

3. Finanzielle FérdermalRnahmen

Das Bayerische Staatsministerium fiir Gesundheit und Pflege (STMGP) fordert den Aufbau
von Pflegestutzpunkten mit einer einmaligen Anschubfinanzierung in HOhe von bis zu
20.000,- € fur Sachkosten. Ende November 2020 wurde zusatzlich eine ,Regelfinanzierung*®
durch das STMGP beschlossen, wonach Pflegestitzpunkte mit einem Pauschalbetrag bis zu
20.000,- € jahrlich fir den kommunalen Anteil der Personal- und Sachkosten gefordert wer-
den kdnnen. Antragsteller kbnnen die kommunalen Trager sein, die auch Anstellungstrager
sind.

Aktueller Stand: Sowohl fiir die Anschub- als auch die Regelfinanzierung wurden von Amt 50
fristgerecht entsprechende Antrage beim STMGP gestellt. Eine Entscheidung tber die An-
trage liegt noch nicht vor.
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Raumlichkeiten

Wie in der Beschlussvorlage vom Juli 2020 dargelegt, soll der PSP Erlangen in eigenen
Raumen untergebracht werden. Diese sollen zentral und in Rathausnéhe liegen und gut an
den OPNV angebunden sein. Durch die zentrale Lage soll der PSP in der Offentlichkeit als
LInstitution“ bekannt und verankert werden. Zudem soll die Beratungsstelle méglichst eben-
erdig und barrierefrei zugénglich sein. Neben Beratungsraumen soll ausreichend Raum ge-
geben sein fur ein Foyer mit Wartemoglichkeiten sowie zur Auslage von Informationsmateria-
lien. Ein eigener Besprechungsraum, u.a. fir die erforderliche Vernetzungsarbeit, ist eben-
falls Bestandteil des Raumkonzepts.

Aktueller Stand: Seitens GME wurden Raume im Geb&udekomplex NagelsbachstralRe 38/42,
EG, vorgeschlagen, die den genannten Kriterien weitgehend entsprechen. Amt 50 wird im
Rahmen der noch stattfindenden konkreten Raumplanungen einbezogen.

Eine Fertigstellung der Raumlichkeiten ist entsprechend der Planung von GME zu Beginn
der zweiten Jahreshélfte 2021 vorgesehen. Bis dahin wird der Pflegestitzpunkt - wie bisher
schon die trAgerneutrale Pflegeberatung - im Rathaus angesiedelt bleiben.

Ein vorlaufiges Ausstattungskonzept (Moblierung, IT-Ausstattung) wurde erstellt. Dieses wird
nach endgultiger Klarung der raumlichen Ressourcen und Gegebenheiten konkretisiert.

Personelle Ressourcen

Entsprechend des Rahmenvertrags ,Pflegestitzpunkte“ kdnnen 1,9 VZA im Rahmen der
gemeinsamen Finanzierung der Trager des Pflegestiitzpunkts abgerechnet werden.

Aktueller Stand: In der bisherigen tréagerneutralen Pflegeberatung sind zwei Vollzeitkrafte
(VZA) tatig. Wie in der Beschlussvorlage vom Juli 2020 ausgefiihrt, sollen diese It. Rahmen-
vertrag abrechenbaren Personalressourcen mit stadtischen Eigenmitteln auf 2,0 VZA fur
Pflegeberater*innen aufgestockt werden. Dariiber hinaus soll eine Leitungskraft, die anteilig
auch Beratungstatigkeiten tbernimmt, und eine teilzeitbeschéaftigte Verwaltungskraft im Um-
fang einer 50%-Stelle mit stadtischen Mitteln beschaftigt werden. Fir die Personalausstat-
tung wurden Stellenantrage gestellt und im Rahmen der Haushaltsplanungen bewilligt.

Vernetzung

Aktueller Stand: Die bisherige tréagerneutrale Pflegeberatung ist bereits sehr gut in die beste-
henden lokalen und auch Uberregionalen Strukturen (z.B. AK Qualitat in der Pflegeberatung)
eingebunden und pflegt Kontakte zu Einrichtungen und Tragern im Bereich der Altenhilfe und
Pflege. Insbesondere die bestehende Zusammenarbeit mit dem Verein Dreycedern e.V. als
Trager der Fachstelle fir Angehorige und Menschen mit Demenz soll mit dem PSP fortge-
setzt und ausgebaut werden. Hier ist beispielsweise an gemeinsame Informationsveranstal-
tungen oder Schulungen gedacht. Die Zusammenarbeit wird im Rahmen der Errichtung des
Pflegestitzpunkts durch eine schriftliche Kooperationsvereinbarung ausdriicklich von beiden
Seiten bestarkt.

Resimee

Mit dem dargestellten aktuellen Stand ist der PSP seit der Beschlussfassung im Juli 2020 auf
einem guten Weg der Umsetzung. Mit einer Zustimmung zum Stitzpunktvertrag durch die
Kommission Pflegestitzpunkte wird noch im ersten Quartal 2021 gerechnet, so dass dann
der Vertrag von den Tragern unterzeichnet werden kann. Damit kann auch die gemeinsame
Finanzierung des PSP durch Kranken- und Pflegekassen, die Stadt und den Bezirk Mittel-
franken umgesetzt werden.

Die konkrete Umsetzung zur Eréffnung des PSP umfasst eine Reihe unterschiedlicher, paral-
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lel ablaufender Prozesse. Diese sind im groliem Mal3 von Umstanden abhangig, die von Amt
50 nicht oder nur bedingt beeinflussbar sind und die z.T. auch untereinander abhangig sind.
Hierzu gehort etwa die Entscheidung der Kommission Pflegestitzpunkte, die Erschliel3ung,
der Umbau und die Ausstattung der vorgesehenen Raumlichkeiten und damit der Umzug der
bisherigen tragerneutralen Pflegeberatung aus dem Rathaus, die Ausschreibung und Aus-
wahl einer geeigneten Dokumentationssoftware mit den entsprechenden Ablaufen (z.B.
Vergabestelle, Submissionstermin) oder die Umsetzung der vorgesehenen Personalausstat-
tung (z.B. Stellenausschreibung und Stellenbesetzungsverfahren). Um einen mdglichst rei-
bungslosen Start des PSP zu gewahrleisten, sollen provisorische ,Interims-Lésungen® aber
mdglichst vermieden werden. Ein konkreter Eroffnungstermin ist daher im Moment noch
nicht festlegbar. Angestrebt wird die zweite Jahreshélfte 2021.

Mit dem PSP kann die bisherige, bei Amt 50 angesiedelte tragerneutrale Pflegeberatung der
Stadt Erlangen personell und strukturell ausgebaut werden. Damit wird eine Starkung der
wohnortnahen und tragerneutralen Beratung, Unterstitzung und Begleitung pflegebedirftiger
Menschen und ihrer Familien sowie der Vernetzung von wohnortnahen Angeboten der Pfle-
ge, Versorgung, Betreuung und Beratung in Erlangen erreicht. Vor dem Hintergrund einer al-
ternden Stadtgesellschaft wird dadurch auch der wachsenden Zahl pflegebedurftiger Men-
schen und der sie pflegenden und unterstiitzenden Familien Rechnung getragen. Gerade
unter den Umstanden der Covid-19-Pandemie zeigt sich aktuell eindriicklich, wie wesentlich
hierbei eine gute Vernetzung der hauptamtlichen Hilfestrukturen fur eine wirksame Unter-
stiitzung und Entlastung der betroffenen Menschen ist.

Dem SGA wird in regelmagigen Abstanden uber die weitere Entwicklung sowie im Rahmen
der Jahresberichterstattung Uber die Tatigkeit des Pflegestiitzpunkts berichtet.

Anlagen:

lll. Zur Aufnahme in die Sitzungsniederschrift
IV.Zum Vorgang
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