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1. Ausgangssituation

In Deutschland leben gegenwartig etwa 1,1 Mio. Demenzkranke. Die Mehrzahl! der
Demenzkranken (ca. 70 %) wird nach wie vor von ihren Angehérigen, insbesondere
den Téchtern und Schwiegertéchtern versorgt, zum Teil mit Unterstiitzung ambulanter
Pflegedienste. Angesichts immer gréRerer raumlicher Distanzen zwischen den
Generationen und steigender Erwerbsquoten von Frauen wird es zunehmend
schwieriger, traditionelle Formen von Unterstiutzung in der Familie aufrecht zu
erhalten. Auch professionelle ambulante Dienste kénnen einen Demenzkranken im
mittelschweren Stadium auf Dauer nicht verantwortlich in seiner eigenen Wohnung
versorgen.

(Quelle: Christine Brinck in einem Interview mit Thomas Klie, Suddeutsche Zeitung vom 29./30.01.2011.
S. V 2/8)

Viele Angehorige schrecken vor dem Schritt zuriick, ihre Anverwandten in einem
Pflegeheim versorgen zu lassen, weil sie dort haufig ein Angebot erleben, das ihren
Ansprichen an eine liebevolle, annehmende und férdernde pflegerische Betreuung
nicht genugt. Das Bedurfnis der Angehérigen nach Entlastung ist dabei nicht
gleichbedeutend mit dem Wunsch, die gesamte Verantwortung abzugeben. Auch
wenn die Pflege und Betreuung im eigenen Zuhause nicht zu leisten sind, wollen
Angehdrige haufig Einfluss nehmen und mitbestimmen kénnen, wo, wie und von wem
ihr Familienmitglied versorgt wird, mit wem es zusammenlebt, wie sein Tagesablauf
aussieht und wie oft und wann sie selbst zu Besuch kommen.

Mit dem Ziel, diesen Anforderungen Rechnung zu tragen, hat die Fachdiskussion tiber
die angemessene Versorgung Demenzkranker in den letzten Jahren eine Reihe
neuartiger Pflege- und Versorgungsmodelle hervorgebracht. Dazu gehéren
insbesondere auch ambulant betreute Wohngemeinschaften fur pflegebedurftige und
demente Menschen.

Auch in Erlangen besteht der Wunsch sich neuen Wohnformen in der Altenhilfe
zuzuwenden. Laut Statistik der Stadt Erlangen waren im Jahr 2012 ungeféahr 19.872
Menschen in der Stadt Erlangen (iber 65 Jahre alt. Etwa 7 Prozent der (iber 65-
Jahrigen leiden in aller Regel an einer Demenz. Zum Zeitpunkt der Erhebung diirften
somit in Erlangen etwa 1.391 Menschen dementiell erkrankt sein. Die Zahl der
Demenzkranken wird auch in Erlangen zunehmen, mit der Folge, dass der
Versorgungsbedarf kontinuierlich wéchst. Die vorhandenen Pflege-Einrichtungen
kénnen den Bedarf nicht anndhernd decken.

Um einen entsprechenden Beitrag zu leisten, hat sich die stadtische
Wohnungsbaugesellschaft GEWOBAU der Stadt Erlangen entschlossen, in Erlangen
eine ambulant betreute Wohngemeinschaft fir Menschen mit Demenz und fir
pflegebedirftige Menschen ab 60 Jahren zu errichten. Der Einzug in die
Wohngemeinschaft ist nicht von einer Pflegestufe abhangig.

,Als stadtische Wohnungsbaugesellschaft sehen wir es als unsere Aufgabe, fiir ganz
unterschiedliche Mietergruppen individuelle Lésungen zu bieten. Fir die besonderen
Bedirfnisse von Menschen mit Demenz-Erkrankung hat uns das Konzept der
Demenz-WG Uberzeugt, sodass wir unser Bauvorhaben nun speziell darauf
ausgerichtet haben®, erlautert GEWOBAU-Geschéaftsfuhrer Gernot Kiichler.
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Die Generalvermietung dieses Projektes Ubernimmt der gemeinniitzige Verein ,ASB
(Arbeiter Samariter Bund) Erlangen-Héchstadt Demenz-Wohngemeinschaften e.V.“

2. Wohn- und Nutzflache der Immobilie

Auf einem bisher unbebauten Grundstiicksareal in der Wilhelminenstrae 12, 91052
Erlangen, entsteht ein Komplex aus drei Baukdrpern, in einem der Baukérper entsteht
die ambulant betreute Wohngemeinschaft fur pflegebedirftige und demente
Menschen mit 12 Platzen. Die gesamte Wohn- und Nutzflache ist barrierefrei, 600 gm
grof® und teilt sich auf 4 Etagen auf. Fur die Sicherheit der Mieter wurden technische
Assistenzsysteme wie ,smart home" installiert, welches bei Bedarf individuell in
Gebrauch genommen werden kann.

Im Erdgeschoss sind ein groRzigiger lichtdurchfluteter Wohn- und Aufenthaltsraum
mit einer integrierten Kiiche, sowie jeweils einen Therapie - und Ruheraum geplant.
Vom Wohnbereich aus geht es ebenerdig auf die Terrasse mit angrenzendem Garten.
Im Erdgeschoss ist auRerdem auch ein Pflegebad und eine Toilette vorgesehen.

In den beiden Obergeschossen befinden sich jeweils 6 Einzelzimmer mit
verschlieBbaren Bodenfenstern und jeweils zwei Duschbader.

Im Keller befinden sich folgende R&ume: Putzraum, Technik, Wasch- und
Trockenraum und 2 Lagerraume.

(genaue Angaben zur Zimmer- bzw. RaumgréRe siehe Anhang Bauplane)

Die Eréffnung der ambulant betreuten Wohngemeinschaft ist zum Jahresende 2015
bzw. Jahresanfang 2016 geplant. Die Wohngemeinschaft tragt den Namen ,Haus
Wilhelmine®.

3. Konzept der ambulant betreuten Wohngemeinschaft fiir pflegebediirftige und
demente Menschen

Das Konzept der ambulant betreuten Wohngemeinschaft fur pflegbediirftige und
demente Menschen ist nicht frei wandelbar. Die gesetzlichen Grundlagen fir ambulant
betreute Wohngemeinschaften sind im Pflege- und Wohnqualitatsgesetz (PflegWoqG)
in dem Artikel 2 Abs. 3 und in den Artikeln 18,19, 21 und 22 festgehalten.

Sollte einer der Voraussetzungen des Art. 2 Abs. 3 Satz 3 PflegWoqG nach der
Grindung der ambulant betreuten Wohngemeinschaften wegfallen, verliert die
Wohngemeinschaft ihre gesetzliche Privilegierung und wird zu einer stationdren
Einrichtung.

Bis zu 12 hilfe- und pflegebedurftige Mieter bilden in einer dafiir geeigneten Immobilie
eine eigenstandige, raumlich abgeschlossene hausliche Gemeinschaft, die durch ein
Gremium der Selbstbestimmung vertreten wird, das eigenverantwortlich, selbstandig
und unabhangig Uber alle das Zusammenleben betreffenden Fragen entscheidet. Mit
der Pflege und Betreuung werden entsprechend den persénlichen Bedirfnissen der
Mieter Dienstleistungsanbieter beauftragt, die frei gewahlt werden kénnen.

Dem Konzept der ambulant betreuten WG liegt das Grundverstandnis vom privaten
Wohnen zugrunde. Die dort lebenden Menschen haben grundsatzlich alle damit
verbundenen Rechte und Pflichten. Sie treffen eigenstandig Entscheidungen und
Ubernehmen Eigenverantwortung, ihre Bedurfnisse und Interessen sind mafgeblich
fur jegliches Handeln.
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Ambulant betreute Wohngemeinschaften sind nach ihrem Konzept zugeschnitten auf
hilfe- und pflegebeddirftige Menschen, die sich in einer tiberschaubaren Gemeinschaft
wohlfuhlen und ihr Leben trotz ihres Hilfe- und Pflegebedarfs selbstverantwortlich und
selbstbestimmt gestalten méchten. Sie sind geeignet fiir Angehdrige, die zwar bei der
Pflege und Betreuung Entlastung suchen, gleichwohl aber weiterhin Verantwortung
Ubernehmen, Mitwirkung und Einflussnahme in Bezug auf Pflege, Betreuung und
Alltagsgestaltung aufrechterhalten wollen und bereit sind, in dem Zusammenschluss
der Mieter aktiv mitzuarbeiten. Die Mieter sollen grundsatzlich in ihrer
Wohngemeinschaft bis zu ihrem Lebensende verbleiben kénnen.

3.1. Mieter

Die Mitglieder der ambulant betreuten WG sind demenzkranke und pflegebedurftige
Menschen. Sie sind Mieterinnen und Mieter. Als solche bilden die Mieter bzw. ihre
Angehérigen oder gesetzlichen Vertreter eine selbstandige und unabhangige
Gemeinschaft, die die Belange ihres Zusammenwohnens selbstbestimmt und
eigenverantwortlich regeln. Das betrifft sowohl gemeinsame als auch individuelle
Wiinsche und Bedirfnisse. Sie haben grundsatzlich alle damit verbundenen Rechte
und Pflichten und treffen eigenstandig Entscheidungen und tbernehmen
Eigenverantwortung — Art. 22 PflegWoqG.

Die Mitglieder der Wohngemeinschaft haben das Hausrecht, sie haben das Sagen.
Darin liegt der entscheidende Unterschied zu stationaren Einrichtungen. Jeder Mieter
bzw. dessen Vertreter mietet ein Zimmer, das er nach eigenen Wiinschen gestaltet
und einrichtet, sowie anteilig die Gemeinschaftsraume.

Der Verein ,ASB Erlangen-Héchstadt Demenz-Wohngemeinschaften e.V.“ hat mit
dem Eigentumer der ambulant betreuten Wohngemeinschaft, der GEWOBAU
Erlangen, einen (Haupt)mietvertrag abgeschlossen. Die einzelnen Mitglieder der
ambulant betreuten WG wiederum schlieBen mit dem Verein als Untermieter jeweils
gesonderte Einzelmietvertrage ab. Als Mietvertrag dient der Mustervertrag aus der
Broschire ,Selbstbestimmt leben in ambulant betreuten Wohngemeinschaften® 3.
Auflage (siehe Anhang).

3.2. Prinzip der ambulanten Erbringung der Leistungen des Pflege- und
Betreuungsdienstes

Die Pflegeleistungen in der ambulant betreuten WG miissen ,ambulant® erbracht
werden. Art. 2 Abs. 3 Satz 3 PflegWoqG regelt, dass die ambulant betreute WG fiir
pflegebedurftige und demente Menschen nur dann keine stationare Einrichtung im
Sinne von Art. 2 Abs. 1 PflegWoqG ist, wenn die Pflege- und Betreuungsdienste nur
einen Gaststatus, insbesondere keine Biroraume in der oder in enger rdumlicher
Verbindung mit der ambulant betreuten WG haben. Der Pflege- und Betreuungsdienst
hat — wie in der ,normalen“ ambulanten Pflege zu Hause — die Stellung eines
Dienstleisters. Die ,Ambulanz‘ des Pflege- und Betreuungsdienstes ist ein
malgebendes Merkmal, dass die ambulant betreute WG von einer stationaren
Einrichtung (rechtlich) abgrenzt.

Um den Anforderungen in einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft gerecht zu
werden, sollten alle Mitarbeiter speziell auf die gerontopsychiatrischen Erkrankungen
und deren Auswirkungen, insbesondere die der Demenz, geschult und fortgebildet
werden.
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Dazu gehért auch ein Konzept, zugeschnitten fiir das Wohnen und Leben in einer
solchen Einrichtung, das von allen Mitarbeitern ibernommen und gelebt werden sollte.

Bei der Auswahl der Mitarbeiter sollte auf fachliche Qualifikation, soziale und
kommunikative Kompetenzen und auf eine hohe Teamfahigkeit geachtet werden.
Jeder Mieter hat seine eigene Lebensgeschichte, hat unterschiedliche Wiinsche und
Bedurfnisse, die zu beriicksichtigen und zu wirdigen sind.

3.2.1. Freie Wahlbarkeit des Pflege- und Betreuungsdienstes

Die Mitglieder der ambulant betreuten WG gestalten ihre Versorgung selbstbestimmt.
Art. 2 Abs. 3 Satz 3 Nr. 2 PflegWoqG sieht daher vor, dass die Betreuungs- und
Pflegeleistungen frei gewahlt werden.

3.2.2. Trennung von Pflegedienstleister und Vermieter

Um dem Prinzip der freien Wahlbarkeit des Pflege- und Betreuungsdienstes Rechnung
tragen zu koénnen, wird sichergestellt, dass der Pflege- und Betreuungsdienst
gewechselt werden kann, ohne dass das betroffene Mitglied aus der
Wohngemeinschaft ausziehen muss. Dazu ist grundlegend die rechtliche Trennung
vom privaten Mietvertrag einerseits und den Dienstleistungen (Pflege, Betreuung,
Hauswirtschaft) andererseits. Es werden jeweils rechtlich selbstandige Vertrage
geschlossen, namlich der Mietvertrag mit dem Vermieter und der Pflege- und
Betreuungsvertrag mit den jeweiligen Dienstanbieter

3.3. Qualitatssicherung

Die Verantwortung fir die Lebensqualitédt der Menschen der ambulant betreuten WG
fur pflegebedirftige und demente Menschen (interne Qualitatskontrolle) liegt bei den
dort wohnenden und lebenden Mietern bzw. deren Angehérige oder rechtliche
Vertreter, die durch das Gremium der Selbstbestimmung reprasentiert werden.

Eine externe Qualitatskontrolle fir ambulant betreute WG fiir pflegebedirftige und
demente Menschen als ,schutzwirdige Versorgungsform fir hilfs- und
pflegebedirftige Menschen* erfolgt nach Art. 19 und 21 PflegWoqG durch die értlich
zustandigen  Fachstellen fur Pflege- und Behinderteneinrichtungen -
Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA). Die FQA prift, ob die gesetzlichen
Anforderungen nach Art. 2 Abs. 3 PflegWoqG fiir die ambulant betreute WG erfillt
sind. Eine weitere externe Qualitatskontrolle im Bereich der Pflege erfolgt durch den
medizinischen Dienst der Krankenversicherungen (MDK), der die Leistungen der
ambulanten Pflegedienste Uberprift.

3.4. Gremium der Selbstbestimmung

Die Mieter der WG oder — soweit sie nicht mehr fir sich selbst reden und entscheiden
kénnen — ihre gesetzlichen Vertreter bilden ein Gremium der Selbstbestimmung, in
dem jedes WG-Mitglied eine Stimme hat. Im Art. 22 PfleWoqG heilt es: ,Um die
Selbstbestimmung der Bewohnerinnen und Bewohner im Sinne des Art. 2 Abs.3 Satz
3 Nr. 1 zu gewabhrleisten, ist in ambulant betreuten Wohngemeinschaften in der Regel
ein Gremium einzurichten, das diese interne Qualitatssicherungsfunktion ausubt und
die Angelegenheiten des taglichen Lebens regelt.
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In diesem Gremium sind alle Bewohnerinnen und Bewohner und fiir den Fall, dass
diese ihre Angelegenheiten nicht mehr selbstandig regeln kénnen, der Betreuer oder
ein Angehdriger vertreten. Die Vermieterinnen und Vermieter, der Trager sowie die
Pflege- oder Betreuungsdienste haben in diesem Gremium kein Stimmrecht.*

Das Gremium der Selbstbestimmung beriicksichtigt die individuellen Bedirfnisse und
Interessen der Mieter als auch der ganzen Gruppe, befindet Uber alle Dinge des
Zusammenlebens wie z.B. Hauswirtschaft (Einkauf, Kochen etc.), gemeinschaftliche
Alltagsgestaltung, Ein- und Auszige von Mietern, Wahl der Dienstleister, Gestaltung
der Gemeinschaftsrdume und entscheidet Gber Anschaffungen. Dass bedeutet, dass
das Gremium der Selbstbestimmung nach dem Gemeinschaftsprinzip Entscheidungen
trifft und Beschlusse beschlieRt Uber alle Belange, die die WG und ihre Mieter betreffen
und verbindlich sind.

Dienstleister wie z.B. Vertreter des Pflegedienstes und / oder des Vermieters sind nur
auf Einladung als Géaste des Gremiums der Selbstbestimmung in der Gremiumssitzung
vertreten und haben kein Stimmrecht. Die Gremiumssitzungen finden im regelmé&Rigen
Turnus je nach Aufgabenbewaltigung etwa alle 4-6 Wochen statt.

Zur Regelung der gemeinsamen Geschaftsfihrung und zur Klarung der Einzelheiten
des Gemeinschaftslebens durch das Gremium der Selbstbestimmung schlieRen die
Gremiumsmitglieder eine Gemeinschaftsvereinbarung bzw. eine Satzung ab. Die Wahl
der Rechtsform obliegt den Gremiumsmitgliedern, sie entscheiden ob fir sie eine GbR
(Gesellschaft des burgerlichen Rechts) oder ein eingetragener oder nicht
eingetragener Verein in Frage kommt. Anhand der gewahlten Rechtsform wird
schriftlich eine Vereinbarung oder Satzung geschlossen, die fur alle Mitglieder des
Gremiums der Selbstbestimmung verbindlich ist. Dazu gehért u.a. auch die Wabhl eines
Sprecher, eines Kassenwarts (zur Regelung der Haushaltskasse) und eines
Protokollfiihrers. (Muster Gremiumsvereinbarung siehe Anhang)

(vgl.: Broschire ,Selbstbestimmt leben in ambulant betreuten Wohngemeinschaften* 3. Auflage, Seite
29).

3.5. Moderation

Um das Gremium der Selbstbestimmung zur Selbstorganisation zu befahigen, hat sich
eine Moderation in vielen Fallen schon als hilfreich und unerlasslich erwiesen.

Zur Umsetzung des WG-Konzepts und zur Unterstitzung der Mieter und ihrer
gesetzlichen Betreuer ist anfangs und fur die Dauer von zwei Jahren eine
sozialpadagogische Fachkraft oder eine Fachkraft mit vergleichbarer
Berufsausbildung (SeniWof — Férderrichtlinien Neues Seniorenwohnen, Ziffer 5.2.1)
— zur Organisation und Moderation sinnvoll.

Der Moderator sollte Uber folgende Kompetenzen verfiugen:
Kommunikationskompetenz, Beratungskompetenz allgemein, Beratungskompetenz in
Konfliktsituationen, Wahrnehmung und Wahrung der Interessen der verschiedenen
Akteure in einer ambulant betreuten WG, Begleitung des Gremiums der
Selbstbestimmung in der Umsetzung des Pflege- und Betreuungskonzeptes;
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3.5.1. Rolle des Moderators

Der Moderator setzt sich fur die Interessen und Belange aller Beteiligten der ambulant
betreuten WG ein. Er ist in diesem Sinne neutral und allparteilich und vertritt keine
persdnlichen Interessen in der ambulant betreuten WG.

Der Moderator hat die Aufgabe, den Moderationsprozess zu steuern.

Seine Rolle kann zunachst mit der eines Organisators verglichen werden. Er ist daflr
verantwortlich, dass die dueren Voraussetzungen fiir die Moderation erfillt sind.

Er bereitet die Zusammenkunft vor, 1adt die Mieter, respektive ihre gesetzlichen
Vertreter ein, moderiert die Gesprache, erklart Aufgabe und Ziel des Prozesses, sorgt
dafiir, dass ein entsprechender Raum und das notwendige Moderationsmaterial
vorhanden sind. Der Moderator strukturiert das Gesprach, legt den Zeitplan und die
Arbeitsschritte fest. Er unterstutzt die Teilnehmer in ihrem Bemiihen nach optimalen
Ergebnissen.

Die mit der Moderation beauftragte Fachkraft ist auch mit Vernetzungsaufgaben
betraut, z. B. mit Behérden, Arzten, sozialen Einrichtungen, ortlichen Vereinen etc.,
um einerseits die WG in der Stadt bekannt zu machen und zu etablieren, um
andererseits den WG-Mitgliedern moglichst viele soziale Kontakte und Hilfen zu
erschlieflen.

Hauptaufgabe der Moderation ist es allerdings, die Wohngemeinschaft zum
selbstandigen und selbstbestimmten Agieren hinzufiihren, sich selbst sozusagen nach
einer EinfUhrungszeit Uberflissig zu machen. Die Moderation unterstitzt die WG-
Mitglieder  respektive  ihre  gesetzlichen  Vertreter auf dem  Weg,
Entscheidungsprozesse fruchtbar zu gestalten, um das Leben in der
Wohngemeinschaft selbstandig zu organisieren. Einen Antrag fir eine Moderation ist
von der GEWOBAU an das ZBFS gestellt worden. Fiir die Moderation bewirbt sich
Rosi Schmitt, Neue Str.31, 91091GroRRenseebach.

3.5.2. Moderationsvertrag

Einen Moderationsvertrag wird mit der Moderatorin geschlossen und soll Dauer,
Aufgaben und Kosten beinhalten.

3.6. Betreuungs- und Pflegevertrag

In der ambulant betreuten WG ist eine 24-Stunden-Versorgung unumgénglich. Die
Mieter respektive ihre gesetzlichen Betreuer kaufen die Betreuungs- und
Pflegeleistungen bei einem ambulanten Dienstleister ihrer Wahl ein. Das heilt, die
pflegerische und hauswirtschaftliche Grundversorgung und die Betreuung werden
durch Prasenzkrafte Uber einen Pflege- und Betreuungsvertrag mit einer
Pauschalsumme an Kosten gewahrleistet. Tagsuber sind regelmalig drei
Prasenzkrafte in der WG, davon eine Pflege- oder gerontopsychiatrische Fachkraft,
eine pflegerische Hilfskraft und eine(n) hauswirtschaftliche Fachkraft / oder Helfer.
Nachts ist eine Prasenzkraft anwesend. Wenn es sich nicht um eine Fachkraft handelt,
muss eine Fachkraft in Rufbereitschaft sein. (Mustervertriage siehe Anhang)
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3.7. Ehrenamtliche Helfer

Die besondere Situation dementiell Erkrankter erfordert einen hohen
Betreuungsaufwand. Der wére unbezahlbar, wiirde auch dem WG-Charakter nicht
entsprechen, wenn er ausschlieBlich tber professionelle Krafte erbracht wiirde.
Weitere wichtige Bausteine in der Betreuung der WG-Mitglieder sind daher geschulte
ehrenamtliche Helfer, die z.B. im Garten mithelfen, Musik machen, Geschichten
erzahlen. Angehdrige bzw. gesetzliche Betreuer bringen sich ebenfalls in den
Lebensalltag der WG ein.

3.8. Alltagsgestaltung und Ziele

Die Prasenzkrafte erméglichen in Zusammenarbeit mit den Angehorigen bzw.
gesetzlichen Betreuern und ehrenamtlichen Helfern ein Alltagserleben in der
Wohngemeinschaft, das die Biographien der WG-Mitglieder  weitgehend
berucksichtigt. Die individuellen Bedirfnisse mit den Bedurfnissen der Gemeinschaft
in Einklang zu bringen ist weitere Aufgabe. Den WG-Mitgliedern ist es iiberlassen., friih
oder spat aufzustehen, sich an der Essensvorbereitung oder anderen
hauswirtschaftlichen Tatigkeiten zu beteiligen. Sie werden je nach Biographie dazu
ermuntert und zu Aktivitaten animiert. Gerade die aktive Alltagsgestaltung ist ein
Qualitatskriterium der WG, auf das Wert zu legen ist.

4. Finanzierung der Pflege und Betreuung
- Pflege und Betreuung bei Anspruch aus der Pflegeversicherung nach SGB XI
- Behandlungspflege aus der Krankenversicherung nach SGB V
- Hilfe zur Pflege nach SGB XII (Sozialhilfe)

- Eigenmittel

Beispiel Finanzierungsplan Pflegedienst ,Heidis Hauskrankenpflege*
(siehe Anhang)
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