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Stadt Erlanges

Demografieorientiertes Personalmanagement
wGesund alt werden bei der Stadt Erlangen®

Ziele des Projektes

Verlauf des Projektes

= Ergebnisse und Handlungsfelder

Aktuelle Umsetzung der Gefahrdungsbeurteilung

Stadt Erlanges

Ziele des Projektes im Jahr 2011 I

= Zukinftigen Fachkraftebedarf genauer einschatzen

= Leistungsfahigkeit der Beschaftigten verbessern

= Risikoprofil fiir Berufsgruppen/Dienststellen erstellen
= Anregungen zur Gesundheitsforderung erhalten

* Nachhaltigkeit geeigneter MaBnahmen sicherstellen

© Stadt Erlangen, Personal- und Organisationsamt - 2015 Seite 2




Verlauf des Projektes

Vertiefungsworkshops in mehreren Pilotamtern

aRwbh =

Nach Projektende

Stadt Erlanges

Erstellen einer Personal- und Altersstrukturanalyse
Befragung als Grundlage einer Gefahrdungsanalyse
Auswertung und Informationen an alle Dienststellen

Berichte auf Personalversammliungen und im HFPA

Die Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung auch zu

den psychischen Risiken
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Ergebnis — Gefahrdungsanalyse (gesamt)

Stadt Erlangen

Hohes Risiko fiir Leistungsfihigkeit, Leistungsbereitschaft und Gesundheit

Psychische

Verantwortung fir Menschen

Kérperliches Risiko:
Arbeiten im Sitzen

Emotionale Anforderungen:

Emotionale Anforderung:
Erwartete, geforderte Kundenfreundlichkeit

Korperliches und psychisches Risiko:
Arbeiten unter L&rm/Zugluft/Hitze/Kalte

Konfrontation mit Leid, Pr 1anderer

Arbeitszeitgestaltung:

langer arbeiten mit Ausgleich
Ausreichend Zeit fiir Aufgabenerledigung
lénger als vertraglich vereinbart
regelmaRig Vertretungen leisten

Arbeitszeitgestaltung:
kurzfristig fur Kollegen einspringen

Arbeitsinhalte/Handlungsspielrdume:
Beeinflussung der Aufgabenreihenfolge
Sequentielle Vollsténdigkeit

Uberblick vor-/nachgelagerter Tétigkeiten

Arbeitsinhalte: Abwechslungsreichtum

Psychische Beanspruchung:
Verantwortung fiir Sachmittel
Konfliktvermittlung

Arbeiten mit Menschenanderer Kulturkreise

Stérungen und Behinderungen:
Unzureichende/widerspriichliche Informationen
Widerspriichliche Anforderungen

Probleme mit anderen Personen

Kooperation/ Mitsprache:
Feste Teamzusammensetzung

Kooperation/Mitsprache:
Konstruktive Kritik/ Anerkennung durch Kollegen

Arbeitsi gsspielraume:
Selbstfestlegung der Arbeitsschritte

Erhélt die Leistungsfahigkeit, Leistungsbereitschaft und Gesundheit
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Handlungsfelder

Stadt Erlangen

= Hitze- und Larmbelastigung reduzieren

= Ergonomie am Arbeitsplatz verbessern

®* Die emotionalen Belastungen senken

= Fluhrungskompetenzen starken

= Flexibilitat fordern (Wechsel, Arbeitszeiten, ...)
= Mitarbeitergesprache neu gestalten

= Unsere Gesundheitsangebote ausbauen

= Die Gefahrdungsbeurteilung neu ausrichten
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Stadt Erlanges

Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung
bei der Stadt Erlangen I

Zustandig fiir ihren jeweiligen Bereich sind die Schul-,
Werks- und Amtsleitungen.

Diese werden unterstiitzt ...

... vom Betriebsarzt zu medizinischen Risiken,

... von der Sicherheitsfachkraft zu technischen Fragen

... und vom Betrieblichen Gesundheitsmanagement bei
der Beurteilung der psychischen Risiken.

Der Ablauf der Gefahrdungsbeurteilungen wird in der
AG BGF koordiniert.
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Stadt Erlanges

Folgende Personen gehoéren der AG BGF
(Betriebliche Gesundheitsforderung) an: I

= Amtsleitung Personal- und Organisationsamt
= Personalratsvorsitzender

= Ein weiterer Personalrat einer Dienststelle

= Betriebsarzt

= Sicherheitsfachkraft

= Betriebliches Gesundheitsmanagement

= Schwerbehindertenvertretung

= Betriebliches Eingliederungsmanagement

= Gleichstellungsbeauftragte

© Stadt Erlangen, Personal- und Organisationsamt - 2015 Seite 8

14.04.2015



