Beschlussvorlage

Geschaftszeichen: Verantwortliche/r: Vorlagennummer:
OBM/zV/11 Personal- und Organisationsamt 11/007/2014

Befristete Reduzierung der Offnungszeiten in der Abteilung Harz
IV/Arbeitslosengeld 2 (Abt. 501)

Beratungsfolge Termin  O/N Vorlagenart Abstimmung

Sozialbeirat 04.06.2014 O Gutachten einstimmig angenommen
Sozial- und Gesundheitsausschuss 04.06.2014 O Gutachten einstimmig angenommen
SH;uup;t;, Finanz- und Personalaus- 25.06.2014 O Beschluss einstimmig angenommen

Beteiligte Dienststellen
Referat V, Amt 50

I. Antrag
Im Amt fur Soziqles, Arbeit und Wohnen wird in Abt. 501 zuné&chst befristet vom 01.07. bis
31.12.2014 die Offnungszeit am Donnerstag um zwei Stunden verkdirzt.

Abt. 501 hat im oben genannten Zeitraum zu folgenden Zeiten fur den Publikumsverkehr geotffnet:
Montag: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Dienstag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Mittwoch: geschlossen

Donnerstag:  8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
II. Begrindung

1. Ergebnis/Wirkungen
(Welche Ergebnisse bzw. Wirkungen sollen erzielt werden?)

Mitte des Jahres 2014 verlassen 5 von insgesamt 23 Sachbearbeiterinnen bzw. Sachbearbei-
tern die Abt. 501. Durch diese erhebliche Personalfluktuation und entstehende Vakanz - mit
den Wiederbesetzungen aller Planstellen wird spéatestens im Herbst 2014 gerechnet — sowie
der daraus folgenden Einarbeitung von neuen Mitarbeitern resultiert beim vorhandenen Perso-
nal eine Mehrbelastung. Um diese zu mildern, und eine geordnete Sachbearbeitung weiterhin
zu gewabhrleisten, soll die Offnungszeit befristet vom 01.07. bis 31.12.2014 um zwei Stunden
am Donnerstag reduziert werden. Die Einschrankung der Offnungszeiten beschrankt die Vor-
sprachen der Birgerinnen und Burger nur marginal, da erfahrungsgemar in dieser Zeit nur
wenige Burgerinnen und Blrger vorsprechen.

2. Programme / Produkte / Leistungen / Auflagen
(Was soll getan werden, um die Ergebnisse bzw. Wirkungen zu erzielen?)

Durch Reduzierung der Offnungszeiten soll aus Griinden der Personalfiirsorge eine Entlastung
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einerseits und eine zugige Bearbeitung von Antragen an-
dererseits erreicht werden.
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3. Prozesse und Strukturen
(Wie sollen die Programme / Leistungsangebote erbracht werden?)

4. Ressourcen
(Welche Ressourcen sind zur Realisierung des Leistungsangebotes erforderlich?)

Haushaltsmittel
X werden nicht benétigt

lll. Abstimmung
Beratung im Gremium: Sozial- und Gesundheitsausschuss am 04.06.2014
Protokollvermerk:

Die Mitarbeiter der Abt. 501 sollen befragt werden, ob die Offnungszeiten am Donnerstag von
10.00 Uhr bis 14.00 Uhr ebenso mdglich seien.

Ergebnis/Beschluss:
Im Amt fur Soziqles, Arbeit und Wohnen wird in Abt. 501 zuné&chst befristet vom 01.07. bis
31.12.2014 die Offnungszeit am Donnerstag um zwei Stunden verklrzt.

Abt. 501 hat im oben genannten Zeitraum zu folgenden Zeiten fir den Publikumsverkehr geoffnet:

Montag: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Dienstag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Mittwoch: geschlossen

Donnerstag:  8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

mit 11 gegen 0 Stimmen

gez. Dr. Janik gez. Vierheilig
Vorsitzende/r Berichterstatter/in
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Beratung im Gremium: Sozialbeirat am 04.06.2014

Ergebnis/Beschluss:
Im Amt fur Sozia_les, Arbeit und Wohnen wird in Abt. 501 zuné&chst befristet vom 01.07. bis
31.12.2014 die Offnungszeit am Donnerstag um zwei Stunden verkdirzt.

Abt. 501 hat im oben genannten Zeitraum zu folgenden Zeiten fur den Publikumsverkehr gedffnet:
Montag: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Dienstag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Mittwoch: geschlossen

Donnerstag:  8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

mit 3 gegen 0 Stimmen

gez. Dr. Janik gez. Vierheilig
Vorsitzende/r Berichterstatter/in

Beratung im Gremium: Haupt-, Finanz- und Personalausschuss am 25.06.2014

Ergebnis/Beschluss:
Im Amt flr Soziales, Arbeit und Wohnen wird in Abt. 501 zunéchst befristet vom 01.07. bis
31.12.2014 die Offnungszeit am Donnerstag um zwei Stunden verkirzt.

Abt. 501 hat im oben genannten Zeitraum zu folgenden Zeiten fur den Publikumsverkehr gedéffnet:

Montag: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Dienstag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Mittwoch: geschlossen

Donnerstag:  8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr

mit 14 gegen 0 Stimmen

gez. Dr. Janik gez. Ternes
Vorsitzende/r Berichterstatter/in

IV.Beschlusskontrolle
V. Zur Aufnahme in die Sitzungsniederschrift
VI.Zum Vorgang
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