Beschlussvorlage

Geschaftszeichen: Verantwortliche/r: Vorlagennummer:
OBM/zV/11 Personal- und Organisationsamt 11/009/2014

Anderung der Offnungszeiten in der Abteilung 510, Sachgebiet Wirtschaftliche
Jugendhilfen, Ausbildungsférderung und Unterhaltsvorschuss

Beratungsfolge Termin O/N Vorlagenart Abstimmung
Jugendhilfeausschuss 28.05.2014 O Gutachten
Haupt-, Finanz- und Personalaus-

25.06.2014 O Beschluss
schuss

Beteiligte Dienststellen
Ref. VI, Amt 51

I. Antrag
Im Jugendamt, Abteilung Amtsvormundschaft, Jugendhilfe und Ausbildungsférderung, Sachgebiet
Wirtschaftliche Jugendhilfe, Ausbildungsférderung und Unterhaltsvorschuss wird ab 01.07.2014

auf Dauer die Offnungszeit am Mittwoch um vier Stunden verkiirzt.

Das Sachgebiet Wirtschaftliche Jugendhilfe, Ausbildungsférderung und Unterhaltsvorschuss hat
folgenden Zeiten fir den Publikumsverkehr geoffnet:

Montag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
14:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Dienstag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Mittwoch: geschlossen
Donnerstag:  8:00 Uhr bis 14:00 Uhr
Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
[I. Begrindung

1. Ergebnis/Wirkungen
(Welche Ergebnisse bzw. Wirkungen sollen erzielt werden?)

Die Sachbearbeitung im Bereich der Verwaltung des Jugendamtes wird immer komplexer und
zeitintensiver. Der Parteiverkehr ist fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Sachgebiets,
auch auf Grund des komplexer werdenden Gesetzesvollzuges sehr herausfordernd und an-
strengend.

Das Sachgebiet ist Gberwiegend mit teilzeitbeschaftigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern be-
setzt. Da die Teilzeitarbeit schwerpunktmaRig wahrend der Publikumsverkehrszeiten stattfin-
det, ist ein stérungsarmes, konzentriertes und nachhaltiges Arbeiten immer weniger moglich.
Aus Griunden einer effizienten Fallbearbeitung sowie der Personalfiirsorge, wird vorgeschla-
gen, das o. g. Sachgebiet jeweils mittwochs zwischen 8:00 Uhr und 12:00 Uhr fir den Publi-
kumsverkehr zu schliel3en.

2. Programme / Produkte / Leistungen / Auflagen
(Was soll getan werden, um die Ergebnisse bzw. Wirkungen zu erzielen?)

Durch Reduzierung der Offnungszeiten soll aus Griinden der Personalfiirsorge eine Entlastung
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einerseits und eine effiziente Fallabwicklung andererseits
erreicht werden.
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3. Prozesse und Strukturen
(Wie sollen die Programme / Leistungsangebote erbracht werden?)

4. Ressourcen
(Welche Ressourcen sind zur Realisierung des Leistungsangebotes erforderlich?)

Haushaltsmittel
X werden nicht benétigt

lll. Abstimmung
siehe Anlage

IV.Beschlusskontrolle

V. Zur Aufnahme in die Sitzungsniederschrift
VI.Zum Vorgang
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